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Abstract

Aim: In this research, it was aimed to evaluate change of Research and Development (R&D) expenditures according to R&D
employees and its effect on manufacturing value added in turkey.

Methods: R&D expenditures (RDEX) R&D employee (RDEMP) and manufacturing value added (MVA) series were used
from the World Bank Country Report from 1996 to 2022 in the research. Spearman’s rho correlations were performed for
relationship analysis between research parameters.

Results: R&D expenditure range was 0.36% to 0.96% of GDP for research time interval with 0.66+0.19 mean value. R&D
employee value per million people range was 304.34 to 1379.41 for research time interval with 725.31+364.48 mean value.
MVA value mean was 17.69+1.91 with 15.05-22.27 range. Spearman’s rho correlation analysis results showed that MVA
was negatively correlated with RDEX (r=-0.722; p<0.01) and RDEMP (r=-0.735; p<0.01). According to correlation
coefficients, relationship between MVA and ARGEEMP was higher. This result suggests that there have been a renovation
process for the country. GLM results showed that effect of RDEMP (B=-0.966; p<0.01) was significant with the effect of
year (B=-0.966; p<0.01).

Originality: Although researches express the importance of R&D process on production, this article argues that the
transformational process changes may reduce conventional production. For this reason, this research underlines the
importance and control of R&D expenditures and employee in order to prevent reduces in production. The negative impact
of R&D expenditures on production may be due not only to the nature of R&D expenditures, but also to production variation.
Therefore, the research is important in terms of demonstrating the need to re-evaluate the effectiveness of R&D expenditures.
In addition, further macroeconomic researches are needed.

Keywords: R&D Employee, R&D Expenditures, Manufacturing Value Added, Innovation, Production.

1 PhD, Okan University Social Sciences University, evrenarikan@gmail.com, ORCID: 0000-0001-8808-0401.
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INTRODUCTION

Technology has played an important role in all human life, technology changes the human lifestyle
(Ghana & Dr M., 2021). In the past era first, we can use the barter payment systems( the exchange of
goods and services between two or more parties without the use of money) (Investopedia, n.d.) after the
cash method was introduced and after cheques, credit cards and debit cards was introduced and now in
the recent era, electronic payment is famous in India (Ghana & Dr M., 2021). In India after the COVID
19 virus pandemic, there have been a lot of Indian people use an E-Payment, and also increase the online
activities in India (Bukvic, 2021). In India’s recent times the number of internet users is increasing,
(Agrawal & Bansal, 2018) and e-payment systems it’s only based on online systems and e-payment is
one of the systems that the provides payment tools for services or goods via the Internet, so Internet
users it’s the most important part of the adoption of e-payment systems (Yanuar, Imam, Agus, & Indira,
2018).

In today's competitive environment, new products and services are introduced to the markets every day,
and as a result, the parties that exist in the market with traditional production and marketing methods
are becoming weaker in competition (Sharon and Thieerry, 2020; Anselmsson, and Johansson, 2009).
In this respect, making innovations is important for increasing competitiveness and standing in the
markets. In addition, innovation is also mainly related with future. Innovation is one of the most
important tools in managing the future, being superior in competition on a business and country basis.
Innovation makes it is possible to stand and stand out in today's competitive conditions (Leiponen and
Helfat, 2010; Hinterhuber and Liozu, 2014). For this, research and development (R&D) studies need to
be done continuously.

While R&D studies suggest innovations to companies or organizations, they also bring about change.
Therefore, while evaluating and applying R&D and innovation studies, the positive and negative aspects
of the incoming innovation should be analyzed well. Because every innovation may not bring added
value, on the contrary, it may reduce the values. In this process, R&D studies are of vital importance
both in order to preserve past experiences and to make innovations more effective and applicable
(Bortoluzzi et al, 2018; Bartoloni and Baussola, 2016). This requires a good follow-up of R&D
expenditures and employment data.

Although the main result expected in R&D studies may differ according to the product or service and
the sector, it is basically related with added value. While this added value is ergonomics and consumer
user friendliness on the basis of the product, it can mean an increase in production or a decrease in cost
in the field of production (Farida, 2016; Moreira et al, 2012). Therefore, it is necessary to provide
significant returns in production value added in R&D studies. In literature, studies on R&D suggest that
R&D positively impacts production in long time. However, it may causes delays at the beginning or
implementation stages (Zhang et al, 2021; Warrol et al, 2018; Ndemezo and Kayitana, 2017; Kourtit,
and Nijkamp, 2012).

In this research, it was aimed to evaluate change of Research and Development (R&D) expenditures
according to R&D employees and its effect on manufacturing value added in turkey.
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1. Methods

R&D expenditures (RDEX-Research and development expenditure (% of GDP)) R&D employee
(RDEMP-Researchers in R&D (per million people)) and manufacturing value added (MVA-
Manufacturing, value added (% of GDP)) series were used from the World Bank Country Report from
1996 to 2022 in the research. Spearman’s rho correlations were performed for relationship analysis
between research parameters. Since time series assumptions were not met, further effect anaylsis was
not performed, and the research was concluded with correlational structure.

MVA, marketing value added, an indicator used by the World Bank Country Report. It describes the
marketing value of the country with NV. IND. MANF. KD code. Manufacturing refers to the ISIC
divisions 10-33 of industries. After summing all all outputs and deducting any intermediary inputs, value
added is a sector's net output. It is estimated without taking into account the deterioration and depletion
of natural resources or the wear and tear on manufactured assets. The International Standard Industrial
Classification (ISIC), edition 4, identifies the source of value added. Data are presented in constant 2015
prices and are stated in USD (The World Bank, 2021). R&D expenditures and R&D employee are also
indicators of the World Bank, which are given in percentage of GDP.

Mean and standard deviation values and ranges of variation were used to define the World Bank data
sets used in the study. Parity analysis was used to analyze the changes of the series. Spearman's rho
correlation analysis was performed for the relationship between the variables. All analyzes were
performed with 95% confidence interval, 0.05 significance level and SPSS 25.0 for windows program.

2. Results

R&D expenditure changes according to years were given in the Scheme 1.

1,20% R&D Expenditure as a % of GDP

1,10%
1,00%
0,90%
0,80%
0,70%
0,60%
0,50%
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0,30%
0,20%
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2009
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2010
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2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020

Scheme 1: R&D expenditure changes according to years (1996-2020).

R&D expenditure range was 0.36% to 0.96% of GDP for research time interval with 0.66+0.19 mean
value. Small decreases in 1998, 2003, 2006, 2009 and 2013 were recorded. However, parameter
distribution was in increasing trend.
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R&D employee changes according to years were given in the Scheme 2.

,o0000 R&D Employees per million Population
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Scheme 2: R&D employee changes according to years.

R&D employee value per million people range was 304.34 to 1379.41 for research time interval with
725.31£364.48 mean value. By the end of 2020, which is published by the World Bank after
presentation, it has reached over 1.600 per million people with continuously increasing trend.

MVA changes according to years were given in the Scheme 3.

2,00% MVA as a % of GDP
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Scheme 3: MVA changes according to years.

MVA value mean was 17.69+1.91 with 15.05-22.27 range. From 1998 to 2010, there was a decreasing
trend with small changes. However, the trend has changed its direction to increasing except 2012 and
2019 decreases.
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R&D and MVA changes according to years were given in the Scheme 4.

2400% R&D-and MVA development as a % of GDP 1.20%
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Scheme 4: R&D and MV A changes according to years.

2019
2020

Spearman’s rho correlation analysis results showed that MVA was negatively correlated with RDEX
(r=-0.722; p<0.01) and RDEMP (r=-0.735; p<0.01). According to correlation coefficients, relationship
between MVA and ARGEEMP was higher. This result suggests that there have been a renovation
process for the country. However, results of the analysis were also showed that there was a breaking
point at 2007. Before 2007, the correlation was in negative direction, and it was turned to positive

direction after 2007.

In addition, Spearman'’s rho correlation analysis was performed for the relationship between R&D and
MVA for the whole world and it was seen that the relationship was not statistically significant (r=-0.018;

p>0.05).

Unit root test results for research parameters were given in the Table 1.

Table 1: Unit Root Test Results for Research Parameters

| 1% CV | 5% CV | 109% CV [t | p value
Augmented Dickey Fuller-ADF
MVA -3.7378 -2.9919 -2.6355 . 0.3657
' ' ' 1.8125 |

RDEMP -3.7880 -3.0124 -2.6461 1.7604 | 0.9993
RDEX -

-3.7880 -3.0124 -2.6461 0.1493 0.9312
Phillip Perron-PP
MVA -

-3.7378 -2.9919 -2.6355 18195 0.3657
RDEMP -3.7880 -3.0124 -2.6461 1.7604 | 0.9993
RDEX -3.7880 -3.0124 -2.6461 0.1957 | 0.9655
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Since all parameters had unit root according to both ADF and PP tests, logistic model was used for the
model. In order to evaluate time series effect on research parameters and model, logarithmic
transformation of all parameters were performed by using Generalized Linear Model (GLM-logit
model) with year kovariance. The model was given as below:

LnMVA= B0 + B1 (LnRDEMP)t + B2 (LnRDEX)t

Generalized Linear Model results for the research model were given in the Table 2.

Table 2: Generalized Linear Model Results for the Research Model

?5% | Wald Conf'denceHypothesis Test
B Std. Error nterva -

Lower Upper Wald Chitgs D
Parameter Square
(Intercept) [1947,762 [292,9158 [1373,658 2521,867 44,217 1 ,000
LnRDEX 6,635 3,8916 -14,262 ,992 2,907 1 ,088
LnRDEMP |-,017 ,0029 ,011 ,023 33,457 1 ,000
Year -,966 ,1470 -1,254 -,678 43,154 1 ,000
(Scale) ,6782 ,2044 ,375 1,224
Dependent Variable: MVA
Model: (Intercept), LnRDEX, LnRDEMP, Year
a. Maximum likelihood estimate.

GLM results showed that effect of RDEMP (B=-0.966; p<0.01) was significant with the effect of year
(B=-0.966; p<0.01).

DISCUSSION and CONCLUSION

Innovation requires the introduction of a new idea or method. In the classical definition of innovation,
innovation refers to the introduction of another process or operation instead of any process. In this
respect, innovation is expressed as the replacement of the old processes or equipment with new ones,
wholly or partially. However, this definition also means abandoning some or all of the gains from
traditional production and marketing methods and processes (Sharon and Thieerry, 2020; Anselmsson,
and Johansson, 2009; Jalilvand, 2017; Salojarvi et al, 2015). While innovation was a source of
competitive advantage for companies and countries in the past, it has become a necessity today.
Therefore, innovation has become an ongoing dynamic process. Continuous research and development
activities are needed for innovation.

In the studies on R&D in the literature, it has been stated that innovation is a concept that requires a
process and a cost. According to the definition, when the innovation is made in the production area or
in a part of the production, the production in that part is either temporarily stopped or interrupted. Even
if the innovation process is partially completed externally and then integrated, there may be a serious
pause in the integration process (Akgun et al, 2017; Merofno-Cerdan and Lopez-Nicolas, 2017; Kim et
al, 2013; Simmons et al, 2013).
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The findings obtained in the study revealed that both R&D expenditures and R&D employment have a
serious reducing effect on production in Turkey. This shows that either there is a large-scale innovation
in the areas where production is made, or there is a new understanding of production by changing the
production systems altogether. Finally, it may also be an indication that the innovation processes in the
production areas are carried out incorrectly or insufficiently, or that the innovations made in production
are worthless. It is of great importance that all these justifications be well researched and put forward
for further research.

As a result, the findings obtained in the research reveal that the relationship between production and
R&D expenditure and R&D employment, which is an indicator of innovation, is negative. This may be
due to a necessary total change, or it may be a waste of resources. It would be beneficial to investigate
and reveal each possibility with both academic studies and field applications.

During the research analysis and presentation to the congress, the World Bank presented the data up to
2017 as the most up-to-date data. However, data for 2018, 2019 and 2020 were also published
immediately after the congress date. In fact, these data are still very new and should be examined in
further studies for evaluation and validation. The importance of the findings obtained in this study is
that they point to the change in the relationship between R&D and MVA before and after 2007. While
R&D production before 2007 is decreasing, R&D production after 2007 is increasing. For this reason,
further studies are needed to include both the latest data published by the World Bank and to examine
the causes of the 2007 break point.

Although both RDEMP and RDEX variables were significantly associated with MVA in univariate
analysis, only the relationship between RDEMP and MV A was significant in multivariate analysis. This
finding reveals that employment is more important in innovations.
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Abstract

Modern times means adjusting to the changing business environment for employees. With the development of technology
and the progress in the dynamisms of the business environment; certain adjustments had to be made. Over the past couple of
years, many multinational organizations have changed their business strategies to the modern aspect of hybridization. The
concept of hybridization is relatively new with very few models that have been designed to understand the concept. Grasping
the concept of a hybrid workplace has been a transitional phase for employees. The paper intends to explore the necessity of
a hybrid workplace, how employees are engaging and adapting to the changes, hence looking towards the aspects of its impact
on employee productivity. The research will investigate a number of multinational organizations that have transitioned into
this change and highlight the problems and issues that are of concern. As the topic is still thriving, quantifiable data will be
collected from secondary sources and will be presented and discussed in this paper.

Keywords: Change, Hybrid Working Environment, Transition, Multinational Organizations, Employee Engagement.

INTRODUCTION

Organizations are constantly changing. Change is taking place more frequently than expected. As
organizations are expanding, ways of working as well the need to adaptation and adjustment is also
required. Moreover, in recent times, organizational setup has immensely been compromised. In the light
of the economic climate prevailing as well the impact of the Covid-19 organizational setup has also
changed.

National and international organizations across the world have made changes in operational activities.
Employees have been given the opportunity to explore the option of working from home. The concept
of working from home has given employees to complete their work at their own will with flexible
working hours. Another aspect of the change is the introduction of the method of Hybrid working
environment. The concept of hybrid working environment entails both working from home and also in
office. The week is divided accordingly in coordination with the setup decided by management.

Hybrid working environment is a relatively new approach adopted by organizations. With the rapid
digitization and rapidly progressing technology, communication has become simpler than before. It is
possible to hold meetings, classes and also communicate with colleagues from different countries
without the hassle of travelling back and forth. Moreover, hybrid environment has also opened options
for organizations to cost optimization. Organizations employing thousands of people are always looking
for alternative methods to optimize and reduce their CAPEX and OPEX costs.

! PhD Student Putra Business School, University Putra Malaysia, email: pbs21204206@grad.pbs.edu.my.
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The paper intends to discuss the different aspects of hybrid working environment as well the different
opinions in respect to advantages and disadvantages of this approach. The paper will also explore the
different scenarios of a number of organizations that are using this method. A number of scholars have
also presented their opinions and acknowledged certain aspects of this approach. Each of the different
aspects will be discussed in this paper with a number of statistical and graphical representations from
already carried out surveys and studies. The paper is based mostly on secondary data and review of
different articles published.

1. Defining Hybrid Organizational Environment

Organizational environment is dependent on the type of organization and its setup. The traditional
environment in short defines the regular process of working, it complies with the aspects of each person
with each desk and individual workstation. On the other hand, hybrid workplace environment setup is
different. Hybrid working environment by definition implies a mixer of home and office environment.
Employees are given the opportunity to Work from Home (WFH) and sometimes come to office. The
concept of hybrid environment has been represented in a number of different ways. In recent times, ever
since the wake of the pandemic, it has been considered as an infusion and inquisition of technology in
our normal day to day activities.

The concept of hybrid working environment has been considered even before the wake of the Covid-19
pandemic. It was first mentioned by Nilles (1988) using the terms more commonly known as

“Telecommuting” and “Telework™ This is a part of the technological evolution and also the concrete
foundation of the new industrial revolution. As the 4th Industrial revolution looms in the wake of digital
integration of work, home and even lifestyle, it is not possible to back away from this; rather move with
the tide and explore different ways to use this opportunity and devise our businesses, lifestyles and also
accommodate as much as possible (La Porta, 2021)

With the organizations adopting new technologies every day, the need for employing people physically
has become less of a concern. With the evolution of the hybrid and WFH opportunities it is possible to
use resources from different countries at the same time with the same set of skills and potential resources
can be evaluated in a short time. Moreover, the need to explore and implore the concern of cost
optimization can also be devised using this method.

As organizations are looking for using the latest technology, we have to be more concerned about
adapting to the new technology. It cannot be denied that this phase of change has been embedded in our
lives voluntarily (Gajendran and Harrison 2007; Grant et al. 2019).

2.Impact of Organizational Culture on Hybrid Working Environment

With the ever-changing working environment, ways of working have changed tremendously. It has
become a challenge to really adapt to the new changes. Employees are often accustomed to the ways of
working in a different or more clearly stated; in the traditional way. The approaches of working in the
office and following a certain routine from 9 to 5 has changed. With the changes in the design and setup
of organizations specially the multinational organizations, organizational culture has also taken a
diversion from the traditional approach.

Organizational culture is known to be the values, approach, norms, policies etc. With the changing
working environment, organizational culture has also changed. Management has become adamant to
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really explore the options to make the changes more apparent and communicate them to the employees.
One of the greatest challenges for management is the communication channel. Creating awareness of
the changes in the culture is something that has to be explained in black and white.

Organizations e.g., Amazon, Google, Meta and Twitter have brought about changes in ways of working.
Most of the changes are visible in the technology industry as it is evolving with the 4th Industrial
Revolution.

Again, the question remains on how culture is really affected with the introduction of the new ways of
working. Answer to the question is not that difficult. It is noticeable; adaptation and adoption of new
methods and approaches takes time. Employees’ who are accustomed to working in office and spending
long hours and people who has rediscovered the comfort of WFH are struggling. It is difficult to really
adopt both methods of working.

Culture as we know it grows from within the organization and its people. It is often seen that working
from home hinders organizational culture and it may cause some disparity among the peers. In order to
avoid such conflicting issues, attachment to office environment is important to move forward with the
changes taking place. Adjusting to culture demands extreme psychological pressure. An employee must
be willing to accept the changes in organizational culture.

3.Benefits and Concerns of Hybrid Working Environment

Organizational environment plays a major role in the development and progress of an organization as
well as employees. There are a number of factors that comply with a sound working environment.
According to a report published by Zippa (2021), a number major factors have been identified as the
benefits to adopting the hybrid working environment. As presented in graph 1 below, the conclusive
result from the survey shows that employees are happier that they do not have to commute long distances
and also it an opportunity for cost saving options. Employees are always concerned with as prospect of
commutation and also ways to minimize their expenses.

On the contrary, organizational management are always trying to look for ways to minimize costs and
resource optimization. With the introduction of this method of working, organizations especially
working in multi-cultural and diversifies organizations are seizing this opportunity to downsize their
offices as well as minimize cost of utilities.

TOP BENEFITS OF REMOTE WORK

No commute

Cost savings

Reduced COVID-19
exposure

Family or pets

Perk of Working Remotely

Childcare responsibilities

-

20% 40% 60% 80% 100%

% of Remote Workers Who Find Perk Important

Fig.1 : Top Benefits of Remote Work

Another survey conducted attempted to look into employee mental health, and productivity issues as
well the economic factors of the organizations. With the evolution of the hybrid organizational set up,
mental health as well as productivity is a growing concern.
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It can be seen that with the introduction of this approach, employees feel more productive in their own
homes, health and wellness seems to be what employees are more concerned about. In respect to the
productivity has also seen a remarkable growth.

Although the setup has a number of benefits, there are also a number of concerns in regard to security
of information being circulated. Multinational organizations working in different areas such as the
financial industry are faced with challenges in restricting information sharing and formulating measures
to secure information from being leaked to potential competitors. One other concern is the adaptation of
employees to both types of working environment. This has been considered as grey area for
management. Is it really possible to work in two different setups? How does this really impact the
productivity as well as the cultural shocks that precludes all factors in enjoying the hybrid working
environment. A graphical representation of the issues is presented in graphs 2 and 3 below.

'VERY IMPORTANT' FACTORS FOR POST-PANDEMIC WORK MODEL PLANNING
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Fig.2 : Very important factors for post-pandemic work model planning

EXECUTIVE OPINIONS ON HYBRID WORK AND COMPANY CULTURE

6%

About 1-3 days per month
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Four days per week
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Employees don't need to 5%
be in the office
5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
% of Executives Who Believe This

Minimum # of Days In-Office to Keep a Strong Culture

Fig.3 : Executive opinions on hybrid work and company culture

Hybrid environment was considered as an illusion prior to the covid-19 pandemic. Reality for the
business environment has changed extensively. Before the pandemic clouded the business environment,
short working hours and hybrid working only accommodated about 20% of the total work force. The
matter has been addressed in recent times as it has now moved up to 70% of the work force as companies
are implementing technology in their day-to-day work. According to Better up (2022) the rise in this
method of working will be more noticeable in the future. It is thought to be the new business
environment, with the rise in competition and the ever-volatile environment, multinational companies
are reluctantly moving towards this set up mainly to reduce costs and working with minimum workforce.
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Organizations consider this as a long-term solution and bring about positive results in the future.

The evolution of hybrid and remote working environment has led to fewer scopes for social interactions.
In the traditional approach to working physically in office, socialization and cultural exchange is much
higher in respect to the new ways of working. Understanding any level of conflict cannot be determined,
the influence of each other is not possible to monitor. Social and cultural conflict can also bring about
negative perceptions, in order to avoid this, minimal presence in office is acceptable. As Moen et.al.
(2016) in his research observed the influence of organizational management intervention and persuasion
has direct impact on the psychological health and productivity of work force.

4.Economic Impact of Hybrid Workplace Environment

As the future of the business environment continues to evolve, the economic impact is also a concern.
It is evident that there are remarkable and noticeable changes in the mode of work, the relationship
between employees and organization shows proportional change. On the other hand, the economic
impact is surprisingly shown changes. As the number of business travels has declined, in person
interviews, also face to face interaction has become minimum, advancement of technology has become
a intermittent part of our daily lives. Organizations are investing much of their resources to develop
their technological platform.

From corporate retail, medicine and even education, the use of technology as well as use of devices are
remarkable. Having technology shape the future means there will be less interaction face to face, the
psychological affect is yet to be assessed.

Becoming dependent on use of technology and the reality of the new way of working with hybrid
workplace has brought about remarkable changes amid the challenges of coping with economic and
trade wars prevailing across the globe. However, the long-term economic benefits and concerns have to
be looked into.

5.Direction of Future Research

Changing business environment is partly what is going on today. Change is constant. Moreover, with
the new approach to ways of working, there are concerns on how this process will really evolve in years
to come. As such, the concept is still developing, the number of challenges and obstacles are there. The
scope of conducting future is immense and the data for any type of research is also possible to gather
from various sources.

CONCLUSION

Changing business environment and adaptation to new ways of working has paved a pathway for
exploring new methods of developing a sound and suitable working environment.

As this concept of hybrid working environment is coming into light and it is considered to be the future
of the business world, the scope to explore new possibilities, challenges as well as develop a more
adoptive model is there. Therefore, scope of research is immense considering the significance of the
method.
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Ozet

Anayasa mahkemesine bireysel bagvuru yolu vergi yargilama hukukunda 6nemli bir hak arama yoludur. Vergi miikellefleri ile
vergi idaresi arasindaki uyusmazliklarin ¢oziimiinde Anayasa Mahkemesine bireysel bagvuru yolunun agilmasi Tiirkiye’nin
hukuk devleti yapisina olumlu katki yapmustir. Vergi, devletin miikelleflerden kanunla belirlenen sekilde kamusal hizmetlerin
yapilabilmesi amaciyla 6deme giicline gore zorla aldig1 para olup, vergileme siirecinde idare ile miikellef arasinda ¢ikabilecek
muhtemel bir uyusmazlikta nihai ¢dziim mercii yargidir. Vergi ile ilgili bireysel bagvurularda Anayasa Mahkemesi kararlarinda
genel olarak adil yargilama hakkinin ve miilkiyet hakkinin ihlal edilip edilmedigi yoniinde kararlar ¢ikmistir.

Bu yazida Tiirkiye’de Anayasa Mahkemesine bireysel bagvuru yolu vergi hukuku 6zelinde irdelenecektir.
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Abstract

Individual application to the Constitutional Court is an important remedy in tax jurisdiction. Opening the way of individual
application to the Constitutional Court in the resolution of disputes between taxpayers and tax administration has made a
positive contribution to Turkey's rule of law. Tax is the money that the state takes from taxpayers for the purpose of providing
public services as determined by law, according to their ability to pay, and the final solution authority in a possible dispute that
may arise between the administration and the taxpayer during the taxation process is the judiciary. In the decisions of the
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fair trial and the right to property have been violated in general.

In this article, the individual application to the Constitutional Court in Turkey will be examined in terms of tax law
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GIRIS

Yiizbasi Dreyfus'un 12 hapis yatmasina neden olan casusluk sucuna iligkin delilin sahte belge oldugunun
tespiti ve nihayetinde beraati ile sonuglanan siire¢ adil yargilanma hakkiin ihlalinin ne kadar agir
sonuclar1 olabilecegini gosteren 6nemli bir olaydir. Emile Zola’nin da katkilartyla ge¢ de olsa gelen
adalet kismen hatasimi telafi ederek 1906'da Yiizbasinin sokiilen riitbelerinin yeniden takilmasi ile
sonuclanmisti (Selguk, 2018: s. 99). Adil yargilanma hakkinin ihlalinin telafi edilemez hatalara neden
olabilecegini gosteren Sokrates davasi ise daha dramatik sonuglanmisti. Milattan 6nce 399 yilinda
Atina’da, dine saygisizlik yapmak ve gengleri yoldan ¢ikarmak suglamalari ile yargilandig1 davada karar
Sokrates’in aleyhine ¢ikmisti. Atina’da 221°e kars1 280 jiiri oyu ile onaylanan idam kararini, silahlarin
esitligi ilkesini ya da delillerin sihhatini gézden gegirecek bir iist mahkeme yoktu ve Sokrates idam
edilmisti (Platon, 2006: s. 120). Dreyfus davasi oncesi Fransa’nin Almanya karsisindaki ve Sokrates
davasi Oncesi Atina’nin Sparta karsisindaki hezimetlerinin yargilama hatalarinda pay1 olup-olmadigi ise
tarihin konusudur.

Tarih devletlerin, vergi miikelleflerinden vergiyi ne kadar, kimden, ne kadar, ne siirede ve ne sekilde
alacagi ile ilgili olusan uyusmazliklarla doludur. Cesitli tecriibeler neticesinde vergileme ilkeleri
evrimlesmis ve vergi yetkisine anayasal sinirlar ¢izilmistir. Kanunilik, adillik ve genellik gibi vergileme
ilkeleri anayasal giivence altina alinmustir.

Anayasaya gore Tiirkiye sosyal bir hukuk devletidir. Hukuk devletinin iglemleri hukuka uygundur.
Hukuk devleti, insan haklarina saygili ve yargi denetimine agiktir.

Kuvvetler ayrilig: ilkesi ise, devletin egemenlik hakkinin yasama, yiirlitme ve yargi seklinde iice
ayrildig1 devlet yonetim modelidir. Bu sistemde yargi, yasama ve yiiriitme organindan bagimsiz olarak
mahkemeler araciligiyla gorev yapar.

Vergi, devletin miikelleflerden kanunla belirlenen sekilde kamusal hizmetlerin yapilabilmesi amaciyla
O0deme giliciine gore zorla aldig1 para olup, vergileme siirecinde idare ile miikellef arasinda ¢ikabilecek
muhtemel bir uyusmazlikta nihai ¢6ziim merci yargidir.

Vergi Mahkemesi, Bolge idare Mahkemesi ve Danistay vergi uyusmazliklarinin goriildiigii vergi yargi
organlaridir.

Miikellef ile vergi idaresi arasinda vergi kanunlari uygulanirken ortaya ¢ikabilecek uyusmazliklar vergi
yargilama hukukunun konusudur. Bununla beraber, vergisel uyusmazliklarin idare nezdinde ¢oziimii
¢ogu zaman ihtiyari (diizeltme talebi uzlagsma, cezada indirim, pismanlik, belli zamanlarda matrah
artinmi vb.) dir. Dava agma hakki siire yoniinden bitenlerden diizeltme talebi de reddedilen kisilerin
Hazine ve Maliye Bakanligi'na bagvuru hakki ise vergi usul kanununda diizenlenmis idari bir ¢6ziim
yoludur.

Idare ile vergisel uyusmazlik yasayan kisilerden i¢ hukuk yollarm tiiketenler Anayasa Mahkemesine
bireysel basvuru yapabilir. Bireysel basvuru, Anayasa’da giivence altina alinmis temel hak ve
ozgiirliiklerden Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi ve sdzlesmeye ek Tiirkiye nin tarafi oldugu
protokoller kapsamindaki haklardan herhangi birinin kamu giicii tarafindan ihlal edildigi iddiasiyla
basvuru yapilabilen bir hukuk arama yontemidir.

Anayasa Mahkemesine bagvuru hakki 23/9/2012 tarihinde tanindigindan bu tarihten itibaren yapilan
bireysel bagvurular bu mahkeme tarafindan incelenmektedir.
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Anayasa yargisina bireysel bagvuru yapabilmenin en 6énemli 6n sartlarindan biri i¢ hukuk yollarinin
tamaminin tiiketilmesidir. Anayasa Mahkemesine bagvuru siiresi i¢ hukuk yollar tiiketildikten veya
herhangi bir idari yargisal bagvuru yolu 6ngoriilmemisse iddia olunan hakka iligskin ihlalinin 6grenildigi
tarihten itibaren otuz giindiir.

Bu ¢aligmada, Tiirkiye’de 23.09.2012 tarihinden itibaren uygulanan ve vergi uyusmazliklarinda da géz
oniinde bulundurulmasi gereken énemli bir hukuk yolu olarak Anayasa Mahkemesine bireysel bagvuru
imkan1 vergi yargilama hukuku 6zelinde incelenecektir.

1. Anayasa Mahkemesi’ne Giden Siire¢

Anayasa fikri, bat1 diinyasinda feodalizmin son bulmasi, sanayi devrimi ve yiikselen kapitalizm ile
ekonomik iistiinliigii ele geciren burjuva siifinin, devlet erkini ele gecirme ve iktidarda s6z sahibi olma
¢abalariin sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Avrupa’da 18. yiizyildan itibaren etkili olmaya baslayan bu
siireg Osmanli Imparatorlugu’nda 19. Yiizyilda baslayabilmistir. Mutlak kisi veya ziimre iktidarmin
secilmis parlamento veya hukuk organlari ile smirlandirilmasi fikri Avrupa’da burjuva smifinin
girisimleriyle tezahiir etmesine ragmen, Osmanli’da {ist kademe devlet memurlarinin ¢okiis siireci
devam eden devleti kurtarmak i¢in Bati medeniyetinden bir zorunluluk geregi ithal edilen care arayislari
olarak ortaya ¢ikmistir (Esen ve Yiicel, 2016: s. 3).

1.1. Kuvvetler Ayrihg ilkesi

Demokrasi kavrami gibi kuvvetler ayriligi fikri de ilk olarak kadim Yunan medeniyetinde ortaya
cikmistir. Devletin fonksiyonlarin1 siniflara ayirarak her faaliyetin bir organa verilmesi gerektigi
seklinde islevsel bir ayrim yapan Aristo ile baglayan siire¢ John Locke ile ilerlemistir. John Locke,
yasalart yapan kanun koyucular ile yasalari uygulayan yiirlitme erkinin farkli gruplardan olmasi
gerektigini belirtmistir. ilk basta yasama erki ile yiiriitme erkinin birbirinden ayrimi olarak zuhur eden
bu diisiince Montesquieu tarafindan daha ileri bir noktaya tasinmistir. Montesquieu iktidarin yasa yapan,
kanunu uygulayan ve yasalarin uygulanmasinda ortaya ¢ikan uyusmazliklarda ¢6ziim merci olarak ceza
verme yetkisini haiz olarak yargi gorevini ifa eden yargi erki olarak paylastirilmasi gerektigini one
stirmiistiir (Duvan, 2019: s. 47-49).

Erklerin birbirinden ayrilmis oldugu bir yonetim sisteminde, yasa koyucu, yasa uygulayici ve yargilama
yapan unsurun birbirini frenlemesi ve dengelemesi (checks and balances) sayesinde, biitiin gii¢ bir kisi
veya ziimrede toplanmadigi i¢in kisi hak ve 6zgiirliikleri devlete karsi daha korunakli hale gelmis olur.
Bu sekilde devlet erkine gore zayif pozisyonda olan kisinin haksizliga ugrama ihtimali azaltilmig olur
veya bir haksizliga ugradiginda hak arama yollarinda alternatif kanallar yaratilmis olur (Ozbudun, 2018:
S. 5).

1.2. Diinya’da Anayasa

Diinya tarihinde kralin mutlak iktidarinin kisitlanmasina en énemli 6rnek Ingiltere’de 1215 tarihinde
ortaya ¢ikan Magna Carta isimli sozlesmedir. Magna Carta Libertatum (Biiyiik Ozgiirliikler
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So6zlesmesi), soylu toprak sahibi feodallerin kral karsisindaki haklarini garanti eden ve Hukukun
ustiinliigii kavramini dikkate alan énemli bir hukuki metindir. Diger taraftan 1628 Haklar Dilekgesi,
1688 Haklar Beyannamesi gibi metinler ile de politik iktidarin yetkileri kisitlanmis ve bireysel
Ozgiirliikklerin 6nii agilmistir (Topgu, 2020: s. 14).

Haklar Bildirisi ile vergi toplanmasi i¢in kralin karar1 yerine parlamento onay1 araniyordu. Ayrica, adil
yargilama hakkina vurgu yapiltyordu. 18'inci yiizyilda krala kars1 giiclenen burjuvazi ile beraber bireysel
haklar1 garanti edecek fikir ve siyasi akimlar yayilmaya basladi. Bu donemde ¢esitli yazili belgeler ile
kralin mutlak iktidarma bir takim kisitlamalar getirildi. 1789 yilinda Fransa'da ortaya ¢ikan Insan ve
Yurttas Haklar1 Bildirisi ile 1776 yilinda ortaya ¢ikan Amerikan Bagimsizlik Bildirisi ile bireysel
Ozgiirliikkler devlet otoritesi karsisinda koruma altina alindi. Bagimsizlik bildirisinde biitiin insanlarin
esit ve baska kisilere devredemeyecekleri haklarla birlikte yaratildigi, devleti yoneten iktidarlarin
insanin dogustan sahip oldugu bu haklar1 giivence altina almak zorunda oldugu belirtiliyordu.

Insan haklarmin énemli bir gelisim kaydettigi bu siirecte Thomas Hobbes, John Locke ve Jean-Jacques
Rousseau gibi fikir adamlarinin diisiinceleri bireysel haklarin korunmasi ve gelistirilmesine doniik
cabalarda etkili olmustur. Eski anayasalardan 1787 tarihli Amerika Birlesik Devletleri Anayasasi ile
kayda deger diizeyde insan haklari, sosyal haklar ve siyasal haklar Anayasal garanti altina alinmistir. 1.
Diinya savasi ve 2. Diinya savasi ile beraber insan haklar ile ilgili gelismeler gegici bir siire akamete
ugramistir. Ancak, diinya savaslarinin aci tecriibelerinden sonra, insan haklarinin gelistirilmesi fikri
tekrar giic kazanmis ve Birlesmis Milletler Genel Kurulu 1948’te Insan Haklar1 Evrensel Bildirisini
yayinlamistir (Topgu, 2020: s. 3-26).

20. Yiizyilda Avrupa’da ortaya ¢ikan Nazizm benzeri yonetimlerin ve totaliter yapilarin kitlesel insan
haklar1 ihlallerinin yayilmasinin tekrarin1 6nleme ¢abasinda Hans Kelsen’in Avrupa modeli anayasa
fikri 6nemli bir yer tutar. Diinya savaslarini takip eden bu siiregte anayasa mahkemelerinin temel
amacinin demokrasi ve insan haklarmin korunmasi oldugu soylenebilir (Castillo-Ortiz, 2020: s. 622).

Kelsen tipi anayasa mahkemelerinin demokrasi ve insan haklarini, yargi bagimsizligin1 ve anayasal
sinirlart tam olarak koruyamadigi bu nedenle dis etkilerden daha bagimsiz bir anayasa mahkemesi icin
anayasa yargiclarinin atamasinda siyasi etkinin azaltilmasi gerektigi gibi reform Onerileri dikkate
alindiginda anayasa mahkemelerinin gelisim siirecinin devam ettigi sdylenebilir (Castillo-Ortiz, 2020:
S. 644).

1.3. Tiirkiye’de Anayasa

Osmanlr’da ise Senet-i Ittifak (1808) ve Tanzimat Fermam (1839) ile padisahin yetkileri kismen
siirlandirilmigtir. Bu belgelerle padisah kanunun dstiinliigiint tanmmistir. Kanun-u Esasi (1876) ile
beraber parlamenter sisteme gegilerek padisahin yetkilerinin bir kismi meclise verilmistir (Ozbudun,
2018: s. 14,15).

Vergilerin ezici olmamasina dikkat etme gibi taahhiitler de igeren ayanlar ile Padigah arasindaki Sened-
i ittifak taraflarin (Padisah ile ayan) sézlesmeye bagl kalmasi igin hukuki bir yaptirim 6ngérmemis ve
bu nedenle s6zlesme uygulama alami bulamamustir. Padisahin kendi karariyla kendi mutlak erkini
kisitladigi Tanzimat Fermani ile verginin herkesin mali giiciine alinmasi Ongdriilmiistiir. Ancak
padisahin Ferman’da belirtilen kararlara uygun davranmadigi durumlar i¢in dngdriilen bir yaptirim
olmadigindan, Tanzimat Fermaninin kisi hak ve hiirriyetleri noktasindaki kazanimlarinin pratikte etkisiz
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kaldig1 soylenebilir. Osmanli Imparatorlugu ile Rus Imparatorlugu arasinda ortaya ¢ikan Kirmm
Muhaberesinde Osmanli’ya destek olan iilkelerin (Ingiltere, Fransa ve Avusturya) talebi iizerine
yayimlanan Islahat Fermani ise (1856) vergilendirmede bir takim diizeltmeler yaninda yargilamada
Miisliiman-Miisliiman olmayan ayriminin azaltilmasina doniik diizenlemeler getirilmistir (Esen ve
Yiicel, 2016: s. 4,5).

Tiirkiye Cumhuriyeti’nde, 27.05.1960 tarihli askeri darbeden sonra iktidar1 ele geciren askerlerin emri
ile anayasa komitesi tarafindan hazirlanan ve referandum sonrasi yiiriirliige giren 1961 Anayasast ile ilk
kez Anayasa Mahkemesi kurulmustur. 12.09.1982 tarihli askeri darbeden sonra iktidar1 ele geciren
askerlerin emri ile danisma meclisi tarafindan hazirlanan ve halen yiirtirliikte olan 1982 Anayasasi’nda
da Anayasa Mahkemesi Kurumu varligimi devam ettirmistir. Anayasa Mahkemesinin gorev,
sorumluluklar1 ve c¢aligmasi ile diizenlemeler 1982 Anayasasi'nin 146 ila 153. maddelerinde
diizenlenmistir. Mahkemenin ¢alisma usuliine iligkin 6216 sayili yasa ise 30.03.2011 tarihinde kabul
edilmistir (Esen ve Yiicel, 2016: s. 148).

2. Anayasa Mahkemesine Bireysel Basvuru Yolu

Avrupa Modeli anayasa yargisi fikrinin en 6nemli kilometre taglarindan Avusturyali hukukcu ve filozof
Hans Kelsen (1881-1973), normlar hiyerarsisinde en tste yer alan Anayasalari -mahkemenin kanun
koyucu roliine biiriinebilecegi endigesi ile insan haklarina iliskin hiikiimleri kapsamamas1 gerektigini
belirtse de cogu Avrupa iilkesi ve Tiirkiye bu 6neriyi dikkate almamistir (Aslan, 2014: s. 168).

Tiirkiye Cumhuriyeti Avrupa insan Haklar1 Sozlesmesi’nin tarafi olmus (1954) Avrupa Insan Haklar
Mahkemesine bireysel bagvuru yolu kabul edilmis (1987) ve mahkemenin zorunlu yargilama yetkisi
kabul edilmistir (1990). Anayasa’nin 90’inc1 maddesine gore (Ek ciimle: 7/5/2004-5170/7 Md.) temel
hak ve 6zgiirliiklere iliskin uluslararasi antlagmalarla kanunlarin ayni1 konuda farkli hiikiimler igermesi
durumunda ortaya cikabilecek uyusmazliklarda uluslararasi antlasma hiikiimleri dikkate alimr. Insan
hak ve ozgiirliiklerine iligkin uluslararasi kistaslara gonderme yapan bir diger degisiklik ise, 2010
yilindaki Anayasa degisikligiyle getirilen Anayasa Mahkemesine bireysel basvuru yoludur. 7/5/2010
tarih 5982 sayili Kanunun 18 inci maddesiyle, Anayasa’nin 148’inci maddesine “ve bireysel bagvurulari
karara baglar” ibaresi eklenmistir. Ayrica, anayasanin gegici 18’inci maddesindeki “Bireysel bagvuruya
iliskin gerekli diizenlemeler iki y1l i¢inde tamamlanir. Uygulama kanununun yiiriirliige girdigi tarihten
itibaren bireysel basvurular kabul edilir.” hilkmii ile uygulamanin ne zaman baslayacagi agiklanmistir.

Anayasa Mahkemesine bireysel basvuru bagvurunun uygulamaya gegirilmesiyle, kamu otoritesinin yol
actig1 hak ihlallerine karsi 23.09.2012 tarihinden sonra anayasal yargi denetimi siireci giindeme
gelmistir.

Anayasa’da bagvurunun herkes tarafindan yapilabilecegi belirtilmekle beraber ilgili yasal diizenlemede
kisi yoniinden bir takim kisitlayici diizenlemeler yer almaktadir. Bu kapsamda bagvuru yapacak kiginin
dogrudan hak ihlaline maruz kalmis gergek kisi olmasi gerekmektedir. Bir bagka ifade ile hak ihlalinden
dogrudan etkilenmeyen kisinin bagvuru hakki yoktur. Ozel hukuk tiizel kisisinde ise tiizel kisilige ait
haklar bagvurunun konusunu olusturabilir. Kamu tiizel kisilerinin ise bagvuru yapamayacagi
belirtilmistir. Tiirk vatandaslarinda taninan ancak yabancilara tanmmayan haklara iliskin ise
yabancilarin basvuru yapamayacagi belirtilmistir. Basvuru hakkina iligkin Anayasa’da yer almayan
kisitlarin kanunla getirilmesi sik¢a elestiri konusu olmaktadir (Esen ve Yiicel, 2016: s. 151).

89



Vergi Yargilama Hukukunda Anayasa Mahkemesine Bireysel Basvuru Yolu

Anayasa Mahkemesine yapilacak bireysel bagvuru i¢in kanunda 6ngoriilen siire otuz giindiir. Belirtilen
bu siirenin baslangici ise varsa i¢ hukuk yollarinin bittigi yoksa ihlalinin 6grenildigi tarihtir.

Anaysa Mahkemesi kendisini idarenin yerine koyarak idari islem niteliginden karar vermez bir baska
ifade ile yerindelik denetimi yapmaz. Idari islemde kisi haklarinin ihlal edilip edilmedigine bakar. Bu
noktada hak ve 6zgiirliik ihlali varsa bu durumun ortadan kaldirilmasi i¢in yapilmasi gerekenleri belirtir.
Eger hak ihlali bir yargi karar1 nedeniyle olusmussa yeniden yargilanma karar1 verebilir. Yeniden
yargilama yapmay1 gerekli bulmazsa hakki ihlal olan kisiye tazminat ddenmesine karar verebilir.
Tazminat miktarinin tespiti inceleme gerektiriyor ise genel mahkemede dava agma yolu gosterilebilir
(Y1lmazoglu, Perdecioglu, Altay ve Turan, 2019: s. 18).

2.1. Giivence Altindaki Haklar

Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi’nde yer alan hak ve dzgiirliikler asagida belirtilmistir (Avrupa Insan
Haklar1 Sozlesmesi, 1950)

Sézlesmenin ikinci maddesinde herkesin yasam hakkinimn korunacag: belirtilmistir. Ugiincii maddede hig
kimsenin igskenceye tabi tutulamayacagi belirtilmistir. Dordiincli madde koleligin ve angaryanin yasak
olduguna iliskindir. Besinci maddede herkesin 6zgiirliik ve glivenlik hakkina sahip oldugu belirtilmistir.
Altinc1 maddenin birinci fikrasi adil yargilanma hakkina iliskindir. Belirtilen fikrada davanin makul
siirede goriilmesini isteme hakki adil yargilanma hakk: i¢inde sayilmistir. Altinct maddenin ikinci
fikrasinda masumiyet karinesine vurgu yapilmistir. Altinct maddenin iigiincii fikrasinda savunma
hakkina vurgu yapilmistir. Yedinci maddede kanunsuz su¢ ve ceza olmaz ilkesi vurgulanmistir.
Sekizinci madde 6zel hayata saygi hakki, dokuzuncu madde fikir, vicdan ve din 6zgiirliigli, onuncu
madde ifade 6zgiirliigli, on birinci madde toplanti diizenleme ve dernek kurma 6zgiirliigii, on ikinci
madde evlenme hakki, on iigiincii madde etkili bagvuru hakki, on dordiinci madde ise ayrimcilik
yasagina iligkindir.

Soézlesmenin altinci fikrasinda adil yargilanma hakkinin iginde yer alan makul siirede yargilanma
hakkinda makul siire kavraminin davanin dogasi/karmasiklik derecesi, bagvuranin ve yetkililerin tavri
g6z onilinde bulundurularak degerlendirilmesi gerekir (Vitkauskas ve Dikov, 2017: s. 107).

Sozlesmeye Ek 1 numarali Protokol’un (1952) 1’inci maddesinde devletin vergi ve ceza uygulama
yetkisinin miilkiyet hakkma iliskin smirlar1 belirtilmistir. Buna gore kisilerin miilkiyet hakkina
miidahale i¢in kamu yarari, hukukun evrensel ilkelerine uygunluk ve yasallik gibi temel kistaslar
aranmaktadir. Belirtilen madde ile miilkiyet hakkinin korunmasina ve miilkiyet hakkinin kamu otoritesi
tarafindan smirlandirilmasinin kosullarina iligkin glivencelere vurgu yapilmistir.

So6zlesmeye Ek 7 numarali Protokol’un (1984) 4’{incli maddesinde ayni sugtan iki kez yargilanmama ve
cezalandirilmama hakkina iligkin belirleme yapilmistir. Buna gore bir devlette bir kez yargilanip kesin
hiikiim giyen veya beraat eden kisi yeniden yargilanamaz. Ornegin, tek fiil ile birden fazla vergi ile ilgili
kanun hiikkm{inii ihlal eden miikellefe iki ayr1 para cezasi (6zel usulsiizliik ve vergi ziyai cezasi) yaninda
hiirriyeti baglayici ceza verilebilmesini Avrupa insan Haklart Mahkemesinin Lucky Dev kararina atifla
ne bis in idem ilkesine aykiri bulan goriisler olsa da (Tosun, 2017: s. 102) Anayasa Mahkemesi
27.03.2019 tarihli bireysel bagvuru kararinda (2018/9115) idari siire¢ sonunda kesilen vergi cezasi ile
beraber adli siire¢ sonunda hapis cezasi verilebilmesinde ayni fiil nedeniyle yeniden yargilanmama veya
cezalandirilmama ilkesine aykiri bir yon bulmamustir.
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Insan Haklar1 ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasina iliskin S6zlesme’nin 35’inci maddesinde Avrupa
Insan Haklar1 Mahkemesine basvuru igin dort aylik bir siire dngdriilmiistiir.

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesine bagvuru igin i¢ hukuk yollarimin tiiketilmesi gerekir. Anayasa
Mahkemesi’ne bireysel basvuru kararlart makul siirede verilmezse i¢ hukuk yolunun etkin olmadigi bu
nedenle hak ihlallerinde Anayasa Mahkemesi’ne basvuru sarti aranmadan dogrudan Avrupa Insan
Haklar1 Mahkemesine bagvuru imkéni dogabilir (Tiirmen, 2011).

2.2. Vergileme ilkeleri

Verginin kimden, ne kadar, ne zaman ve nasil alinacagna iliskin cesitli goriisler mevcuttur. Ornegin ibn
Haldun’a (1332-1406) gore vergiler diisiiriiliince devletin vergi geliri artar, vergiler artirilinca devletin
vergi geliri azalir. Bu durumun nedeni, vergi gelirlerinin ekonomik faaliyetlerden elde edilmesi ve
vergileri artirmanin ekonomik faaliyetleri azaltmasidir.

Ekonomiyi bir biitiin olarak sistematik sekilde ele alarak klasik ekonominin en temel eserlerinden 1776
yilinda yayimlanan Milletlerin Zenginligi isimli kitabin miiellifi Adam Smith’in (1723-1790) vergileme
ilkeleri ise su sekilde siralanabilir:

Adalet (ya da esitlik) Ilkesi: Vergilemede adalet ilkesi herkesten kendi gelirine orantili olarak vergi talep
edilmesidir. Bu sekilde herkes geliri oraninda kamu harcamalarina katilmus olur.

Kesinlik (agiklik) Ilkesi: Vergilerin ddeme sekli ve vergilerin ddeme zamani énceden belli olmalidir.
Kesinlik ilkesi ile ongoriilebilirlik saglanmakta ve kisiler kamu otoritesinin siirpriz vergileri ile
karsilasmamaktadir.

Uygunluk ilkesi: Vergiler, miikellefi rahatsizlik etmemeli miikellefin faaliyetini olumsuz
etkilememelidir. Bu sekilde devletin vergi geliri yiikselebilir.

Iktisadilik (en az maliyet) ilkesi: Vergi toplamanin devlet i¢in maliyeti diisiik olmalidir. Bir baska ifade
ile miikellefin vergi miikellefinin 6dedigi vergi tutar1 ile devlet hazinesine intikal eden vergi tutari1 para
olabildigi kadar birbirine yakin olmalidir (Susam, 2016: s. 35,36).

Vergilemede adalet kavrami, yatay ve dikey siniflamasina tabi tutulabilmektedir. Bu kapsamda verginin
ayn1 ekonomik kosullardaki kisileri ayni oranda etkilemesine yatay, mali agidan giiclii olanin daha fazla
vergi vermesi gerekliligi ise dikey adaleti ifade eder (Gomutowicz, 2006: s. 59).

Avrupa Insan Haklari Mahkemesi kararlar1 goz oniinden bulunduruldugunda vergilemede dikkate
alinmasi gereken ilkeler kamu yarar ile genel menfaat dengesi, verginin kanuna dayali olarak alinmasi
gerektigi, orantil1 olma ve hukuk giivenligi ilkeleri olarak sayilabilir. Avrupa insan Haklar1 Mahkemesi
kararlarina gore 6zel miilkiyet hakkini simirlandirirken dikkate alinmasi gereken 6lgiiler ise kamu yarari,
hukuka uygunluk ve 6l¢iiliilik ilkeleridir (Uygun ve Gergekin, 2017: s.172).

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasa’sinin 73’lincii maddesinde herkesin mali giicline gore vergi édemesi
gerektigi, verginin adil ve dengeli dagilimi olmasi gerektigi ve verginin ancak kanunla getirilebilecegi
belirtilmistir.

Ornegin vergilemede yasalligi ilkesi vergi ile ilgili kanunlarin ve diger normlarin ulagilabilir,
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ongoriilmesi miimkiin ve belirsiz olmamasini ifade etmektedir. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin
73’iincli maddesindeki verginin ancak kanuna konulabilecegi hilkmii vergi miikellefleri acisindan
hukuki giivenlik teminati niteligindedir. Anayasa’daki vergileme ilkesine iligkin kistaslar dikkate
alindiginda kisilerin miilkiyet hakkina yonelik kamu otoritesinin miidahalesinin ancak kanuni bir
diizenleme ile yapilabilecegi zorunlulugu goéze carpmaktadir. Vergilerin belirsiz ve Ongoriilemez
olmamasi, vergiye iliskin kanuni diizenlemelerin kapali ve anlasilamaz olmamasimi gerektirmektedir.
Vergisel odevlerin katiyetle yasayla getirilmesini zorunlu tutan Anayasasinin 73’iincii maddesinin
iiclincii fikras1 hiikmiiniin, vergi vasitasiyla kisilerin miilkiyet hakkina yonelik kamu otoritesinin
miidahalelerine iligkin kisilere iist diizey bir teminat sagladig1 sdylenebilir.

Vergilere iliskin miikellefe para cezasi (vergi ziyai cezasi, usulsiizliik cezasi ve 6zel usulsiizliik cezasi)
veya hiirriyeti baglayici ceza verilebilmektedir. Bu noktada vergilere bagli uygulanacak cezalarin da
vergiler gibi ancak kanunla konulabilecegi agiktir. Uluslararasi insan haklari s6zlesmelerinde 6nemli bir
yer tutan kanunilik ilkesi, hukuk devletinin temel bir unsuru ayn1 zamanda ceza hukukunun keyfi
uygulamalarina kars1 giivencedir (Gomuutowicz, 2006, s. 294).

2.3. Vergi ile Ilgili Bireysel Basvuru Kararlarmn incelenmesi

Anayasa Mahkemesine yapilan vergi ile ilgili bireysel bagvurulara iliskin 23.09.2012-04.08.2016
tarihleri arasinda verilen kararlar1 inceleyen bir ¢aligmaya (Uygun ve Gergekin, 2017) gore, belirtilen
tarihler arasinda vergi ile ilgili 32 adet karar olugu, bu kararlardan 20 tanesinde temel bir hakkin ihlal
olduguna dair hiikkiim yer aldigi belirtilmistir. Anayasa Mahkemesine vergi idaresi ile yasanan
uyusmazliklar alaninda yapilan bireysel bagvurularda genel olarak adil yargilanma hakk: ihlali ile
miilkiyet hakkina haksiz miidahale yoniinden ihlal kararlar1 oldugu goriilmektedir. Bununla beraber,
vergi ile ilgili uyusmazliklara iliskin bireysel bagvurularda Anayasa Mahkemesi’ nin ihlal kararlarinda
anayasal haklarin ihlali, hukuk devleti ilkesi, esitlik ilkesi, ayrimcilik yasagi, makul siirede yargilanma
hakkina vurgu yapilan kararlar1 da mevcuttur.

Anayasa Mahkemesinin 23 Eyliil 2012 - 30 Haziran 2022 tarihleri aras1 donemi kapsayan vergi dahil
biitiin bireysel bagvurulara iliskin istatistiklerine gore toplam 428.554 adet bireysel basvurunun
320.253’1 sonuglandirilmig olup, bireysel bagvurularin kargilama oran1 % 74,7 olarak gerceklesmistir.
(Anayasa Mahkemesi Bireysel Bagvuru Istatistikleri, 2022) Bu noktada yiiksek basvuru sayis1 dikkate
alindiginda her 4 bagvurudan 3’liniin sonuglandirilmig olmasi 6nemli bir basaridir. Bununla beraber, hak
ihlali gerekgesi ile neredeyse her yil ortalama 40.000 {izeri bir bagvuru olmasi gdéz Oniinde
bulunduruldugunda, ideal olanin anayasa mahkemesinin bagvurular1 cevaplama hizi ve kapasitesi
yaninda ayni haklarin defalarca ihlal edilmedigi ve bu nedenle hak ihlali olmadigindan/azaldigindan
Anayasa Mahkemesinin baktig1 bireysel bagvuru dosya sayisinin her gecen giin artmak yerine azaldigi
bir hukuki iklimin yaratilmasi oldugu izahtan varestedir.

Anayasa mahkemesinin kararlar bilgi bankasindaki “vergi” anahtar kelimesi ile yapilan sorgulamada 98
adet karar ¢ikmigtir. Bu kararlar tetkik edildiginde ihlal edildigi iddia olunan temel haklarin asagida
belirtildigi gibi oldugu tespit edilmistir:
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ihlal Edilen Hak:

Mulkiyet hakki

Suc ve cezalarin kanuniligi ilkesi

Adil yargilanma hakki (idare)

Adil yargilanma hakki (Ceza)

Kapsam disi haklar (konusuzluk bakimindan yetkisizlik karari veriliyor)
Ayrimcilik yasagi

Adil yargilanma hakki (Hukuk)

Yukarida belirtilen kararlarda bireysel bagvuruya konu olan miidahale iddiasi yoniinden asagida
belirtildigi gibi oldugu tespit edilmistir:

NO Miidahale iddiasi
1 Vergi, kamu alacagi ile miilkiyet hakkina midahale, misadere
2 Suc ve cezada kanunilik ilkesi
3 Adil ve hakkaniyete uygun yargilanma hakki (idare, ceza, genel)
4 Mahkemeye etkili erisim hakki (hukuk, idare)
5 Yargilamanin makul siirede yapilmasi hakki (ceza, hukuk, idare)
6 Ekonomik bir degere iliskin yargi kararini icra etmeme
7 Kararlarin gerekgeli olmasi gerektigi hakki (hukuk, idare, ceza)
8 Masumiyet karinesinin ihlali (idare, ceza)
9 Silahlarin esit olmasi ilkesi / yargilamanin cekismeli olmasi ilkesi (Hukuk, idare)
10 Miuilkiyet hakkiyla baglantili olarak ayrimcilik, Ayrimcilik yapilarak esitlik ilkesinin
ihlali
11 Ayni sug nedeniyle bir kez yargilanma hakki (ceza)
12 Yargilamanin aleni (agik) yapilmasi (hukuk, idare, ceza)
13 Tanik dinletme ve sorgulama hakki (hukuk)
14 Savunma Hakki. Savunma igin gerekli zaman ve kolayliklara sahip olmay: talep
hakki (ceza)
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Anayasa mahkemesi tarafindan vergi ile ilgili bireysel bagvurulara kararlarinda ulastigi sonuglar asagida
belirtilmigtir:

No Sonug

1 ihlal

2 ihlal Olmadigi

3 Acikca Dayanaktan Yoksunluk

4 Zaman Bakimindan Yetkisizlik

5 Basvuru Yollarinin Tiketilmemesi
6 Konu Bakimindan Yetkisizlik

7 incelenmesine Yer Olmadig

8 Kisi Bakimindan Yetkisizlik

9 Disme

10 Sire Asimi

11 Anayasal Ve Kisisel Onemin Olmamasi
12 Basvurunun Reddi

Anayasa mahkemesi tarafindan vergi ile ilgili bireysel basvurularda bir hakkin ihlal edildigine iliskin
verilen kararlar sonucunda giderim gesitleri asagida belirtilmistir:

No Giderim

1 Yeniden Yargilama
2 Maddi Tazminat

3 ihlalin Tespiti

4 Manevi Tazminat

2.4. Vergi ile Tlgili Ornek Kararlar

Anayasa Mahkemesindeki vergi ile ilgili bagvurulara iligkin ihlal kararinda ¢gogunlukla adil yargilanma
hakki ve miilkiyet hakki konularinda ihlal kararlar1 oldugu goriilmiistiir. Anayasa Mahkemesinin resmi
sitesinde yer alan kararlar bilgi bankasindan temin edilen bazi 6rnek kararlar asagida irdelenmistir:

2.4.1. Sucta ve Cezada Kanunilik flkesi

Anayasa Mahkemesinin vergi ile ilgili vermis oldugu kararlardan sugta cezada kanunilik ilkesinin
ihlaline iliskin 6rnek asagida belirtilmistir:

23.08.2017 tarihindeki basvuruya (2017/33714) 25.05.2022 tarihinde ihlal karar1 verilmistir. Basvuru,
e-tebligat zorunluluguna uymama gerekcesiyle kesilen 6zel usulsiizlik cezasinin yasal dayanagi
olmadigi bu kapsamda kanunsuz su¢ ve ceza olmaz ilkesinin ihlal edildigi iddiasina iliskindir. Bu
basvuruda ihlal karar1 verilmis ve hak ihlalinin giderilmesi i¢in yeniden yargilama yolu gosterilmistir.
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Belirtilen bu kararda bagvuru tarihinin 23.08.2017 karar tarihinin 25.05.2022 oldugu dikkati
¢ekmektedir.

Bireysel basvuruya konu olayda miikellef tebligle getirilen elektronik tebligat sistemini kullanma
zorunluluguna uymadigindan vergi idaresince 6zel usulsiizliik cezasi kesilmistir.

Ancak, cezanin uygulandig: tarihte vergi usul kanununda 6zel usulsiizliik cezasi kesilebilecek fiiller
arasinda teblige elverisli elektronik adres kullanma zorunluluguna iliskin bir hiikiim bulunmamaktadir.

Cezani uygulandig: tarihte yasal dayanak olmadan idarenin diizenleyici islem niteligindeki tebligi (456
nolu) ile vergi usulsiizliigii ve cezasi olusturulmasi Anayasa'ya aykiri bulunmustur.

Sonug olarak, bireysel bagvuruya konu somut olayda Anayasa Mahkemesi vergi dairesinin miikellefe
kanunda yer almadigi halde teblige gore 6zel usulsiizliik cezasi kesmesini Kanunsuz sug¢ ve ceza
olmamasi gerektigi ilkesine aykir1 bulmus ve yeniden yargilama yapilmasi karar1 vermistir.

2.4.2. Ayrimcilik Yasagi

Anayasa Mahkemesinin vergi ile ilgili vermis oldugu kararlardan ayrimcilik yasagi ilkesinin ihlaline
iligkin 6rnek asagida belirtilmistir:

22.04.2015 tarihindeki bagvuruya (2015/6735) 03.07.2019 tarihinde ihlal karar1 verilmistir. Basvuru,
muvazaal ara¢ satisi ile eksik ddenen 6zel tiiketim vergisinin resen tarhi iizerinden kesilen vergi ziyai
cezasinin benzer durumdaki firmalara 1 kat kesilirken 3 kat kesilmesinin ayrimecilik yasagini ihlal ettigi
iddiasina iliskindir. Bu basvuruda ihlal karari1 verilmis ve hak ihlalinin giderilmesi i¢in yeniden
yargilama yolu gosterilmistir.

Belirtilen bu kararda bagvuru tarihinin 22.04.2015 karar tarihinin 03.07.2019 oldugu dikkati
¢cekmektedir.

Anayasa Mahkemesinde bireysel bagvuruya konu olmus yukarida belirtilen karar tetkik edildiginde,
basvurucuya gore ayn fiile iliskin ayn1 sektordeki diger sirketlere bir kat uygulanirken bagvurucu ile
ayn1 dénemde incelenen diger firmalardan farkl olarak ii¢ kat vergi ziyai cezasi uygulanmasi hakli bir
gerekceye dayanmamaktadir. Miikellef kurum (6zel hukuk tiizel kisisi sirket), vergi idaresinin diger
sirketlere 1 kat kendisine 3 kat ceza uygulamasinin anayasada giivence altina alinan ayrimcilik yasagi
ilkesinin ihlal edildigini ve bu sekilde koruma altindaki miilkiyet hakkini haksiz miidahale yapildigini
ileri siirmiistiir.

Anayasa Mahkemesi, s6z konusu olayda makul bir gerekce gosterilmeksizin benzer durumdaki
miikelleflerden farkli olarak fazla tutarda ceza uygulamanin miilkiyet hakkina yapilan ayrimci miidahale
oldugu kamisma varmistir. Dolayisiyla aynmi durumdaki farkli kisilere farkli tutarlarda ceza
uygulanmasinin miilkiyet hakki noktasinda ayrimcilik yasaginin ihlali olduguna karar verilmistir.

2.4.3. Adil Yargilanma Hakki

Anayasa Mahkemesinin vergi ile ilgili vermis oldugu kararlardan ayrimcilik yasag ilkesinin ihlaline
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iligkin 6rnek asagida belirtilmistir:

09.03.2015 tarihindeki bagvuruya (2015/4255) 09.06.2020 tarihinde ihlal karar1 verilmistir. Basvuru,
Danistay’in ayni konuya iliskin farkli idarelerinin birbirinden farkli igtihatlari olmasma ragmen
ictihatlarin gec birlestirilmesinin adil yargilanma hakkin ihlal ettigi iddiasina iligskindir. Bu bagvuruda
ihlal karar1 verilmis ve hak ihlalinin giderilmesi i¢in yeniden yargilama yolu gdsterilmistir.

Belirtilen bu kararda bagvuru tarihinin 09.03.2015 karar tarihinin 09.06.2020 oldugu dikkati
¢ekmektedir.

Ornek kararda Anayasa Mahkemesine bagvuran vergi miikellefi kisi, kitap ticareti faaliyeti ile istigal
etmektedir. Miikellefin, hakkinda vergi dairesi tarafindan yapilan olumsuz tespitler bulunan bir firmadan
mal veya hizmet alislar oldugu tespit edilmistir. Bu tespite binaen vergi inceleme elemani miikellefe
yasal defterler ile belgelerini 15 giin igerisinde incelenmek {izere ibraz etmesi gerektigine dair
21.12.2012 tarihli bir yaz1 gondermistir. Yazi, miikellef tarafindan teblig alinmasina ragmen miikellef
herhangi bir mazeret belirtmeksizin yasal 15 giinliik siirede kanuni defterler ve belgelerini vergi
miifettisine ibraz etmemistir. Belirtilen nedenle Katma Deger Vergisi Kanunu'nun ilgili hiikiimlerine
istinaden miikellefin 2008, 2009 ve 2010 takvim yillart KDV indirimleri reddedilmis, indirim reddi
sonrast hesaplanan fark katma deger vergisi miikellef adina resen tarh edilmis ve miikellef adina ti¢ kat
vergi ziyai cezasi kesilmistir. Miikellef, ihbarnameleri teblig aldiktan sonra dava hakkini kullanmis ve
Vergi Mahkemesinde ilgili yasal defterler belgeleri ibraz edebilecegini belirtmis ancak bu talebi
reddedilmis ve karar Danistay’da onanmistir. Miikellefin kararin diizeltilmesi talebi de ayn1 Danistay
Ucgiincii Dairesi’nce kabul gérmemistir. Bunun iizerine basvurucu, adil sekilde yargilanma hakkinin ihlal
edildigi gerekgesi ile Anayasa Mahkemesine bagvuru yapmistir.

Anayasa Mahkemesi kararinda; 8/2/2019 tarihli ictihadi birlestirme kararina atifta bulunmustur. S6z
konusu karara gore vergi inceleme elemanina ibraz edilmeyen yasal defterler ve belgelerin mahkeme
stirecinde ibraz edilmesi halinde vergi mahkemesi tarafindan resen aragtirma yetkisi kullanilmalidir.
Gergegi ortaya ¢ikarma gorevi ve sorumlulugu olan mahkeme, resen arastirma yetkisi ile miikellefin
yasal defter ve belgelerini teslim alarak uyusmazlik konusu indirimi reddedilen katma deger vergilerinin
gercekten yiiklenilip yiiklenilmedigini ortaya koyma yiikiimliiliigli altindadir.

Bu kapsamda Anayasa Mahkemesi bagvurucunun KDV indirimlerinin reddine iliskin mahkemeye defter
belge ibrazinin dikkate alinmamasinin adil yargilama hakkinin ihlali sonucunu doguracagina karar
vermistir. S6z konusu kararda, mahkemelerin goriis farkliliginin makul siirede sonuglandirilmadigi,
katma deger vergisi kanunu otuz yildan fazla siiredir yiiriirliikte olmasina ragmen incelemeye ibraz
edilmeyen defter belgelerin mahkemeye ibrazinda ne yapilmasi gerektigine dair igtihat birligine ¢ok geg
ulasildigi ve bu nedenle igtihadin birlestirilmesinden 6nceki donemlerde kisilerin uzun siire belirsiz bir
hukuka maruz birakilmasinin hakkaniyete uygun diismedigi belirtilmistir.

Bu kararda Anayasa Mahkemesine bireysel bagvuru tarihi 09.03.2015 olup karar tarihi 09.06.2020°dir.
Karardaki ihlal konusunu olusturan inceleme donemi 2008, 2009 ve 2010’dur. Vergi inceleme
raporunun tarihi 02.01.2013’tiir. Katma Deger Vergisi kanunu 1984 yilindan beri yirirliiktedir.
Danistay’in yasal defter belgelerin vergi incelemesine ibraz edilmemesi lizerine idarece yapilan KDV
tarhiyatlarinda incelemeye ibraz edilmeyen defter belgelerin resen arastirma ilkesi cergevesinde
mahkemede dikkate alinmasi veya alinmamasi gerektigi noktasinda farkli kararlar1 vardir. Bu igtihat
farkliligina iligkin ¢6ziim 8/2/2019 tarihinde ¢6zilmiis ve mahkemeye ibraz edilen defter belgelerin
dikkate alinmas: gerektigi belirtilmistir. Ictihad1 birlestirme karari kanunun yiiriirliik tarihinden 35 yil
sonra gelmistir. Geg gelen igtihad1 birlestirme kararini ve uzun siiren belirsizligi isabetli bir sekilde adil
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yargilanma hakkinin ihlali olarak géren Anayasa Mahkemesi, kararini bireysel bagvuru tarihinden 5 yil
sonra vermistir ki bu durum da makul siirede yargilanma hakki agisindan dikkate degerdir.

2.5. Diger Ulkelerde Bireysel Basvuru

Avusturya, Almanya, Meksika, Ispanya ve Giiney Kore’de temel hak ve dzgiirliikleri ihlal edilen herkes
anayasa yargisina bagvurabilir. Bu c¢ercevede, sadece devletin kendi vatandaslari degil, vatandas
olmayan yabanci gergek kisi, 6zel hukuk tiizel kisisi, diger kurum ve kuruluslar ile kamu tiizel kisileri
de temel haklarinin ihlali gerekgesi ile ilgili oldugu siirece anayasa mahkemesine sikayet yoluyla
basvuru yapabilirler. Ispanya’da, Bassavcilik ve Tiirkiye’deki kamu denetgisi gibi bir konumda olan
Halk Savunucusu (Defensor del Pueblo) da bireysel bagvuru yapabilmektedir (Kiling, 2008: s. 29).

Federal Almanya, Birlesik Krallik, ABD ve Tiirkiye’de vergi yargilama yetkisini haiz kurumlari
karsilastirilmali olarak ele alan bir ¢alismada, Almanya’da sadece vergi uyusmazliklarina bakan
Anayasal bir yiiksek vergi mahkemesinin oldugu ve bu sekilde diger iilkelere gore etkin isleyen bir vergi
yargilama sistemi oldugu belirtilmektedir (Kili¢ ve Kaya, 2017: s. 61).

SONUC

Vergilendirme ile ilgili uyusmazliklarda varsa zorunlu kanun yollan tiiketildikten sonra temel kisi
haklar1 ve dzgiirliiklerinin ihlalinde Anayasa Mahkemesi’ne bireysel bagvuru hakki énemli bir anayasal
bir haktir. 2012 yilindan 2022 yilina kadar 10 yillik siirecte verilen bireysel bagvuru kararlan tetkik
edildiginde vergi ile ilgili bagvurularin genellikle miilkiyet hakkinin ihlali ve adil yargilanma hakkinin
ihlaline iliskin oldugu gozlemlenmistir. Anayasa Mahkemesi’ne bireysel bagvuru hakk: Tiirkiye’de
hukuk devleti ilkesinin gelismesine olumlu katki yapan insan haklarinin gelisimine pozitif ivme
saglayan onemli bir kurumdur. Sistemin daha verimli iglemesi igin Anayasa Mahkemesine bireysel
basvuru yolu i¢in verilen 30 giinliik hak diisiiriicii siire uzatilabilir. Bazi iilkelerde oldugu gibi basvuru
yapacak kisilere iligkin kanunla getirilen kisitlamalar kaldirilmali ve kamu tiizel kisileri i¢in de bagvuru
yolu agilmalidir. Ayrica, Anayasa Mahkeme’sinde sadece vergisel konulara iligkin bireysel bagvurulara
bakan uzmanlasmis bir birim olusturulabilir.

Anayasa Mahkemesi’ne 2012 yilindan 2022 yilina kadar 10 yillik siiregte yapilan toplam 428 bin 554
adet bagvurunun sadece 98’inin vergi ile ilgili olmasi vergi ile ilgili uyusmazliklarda anayasa
mahkemesine bagvurunun ¢ok diisiik oldugunu gostermektedir. Bu durumun nedeni vergi idaresinin
miikellef odakli yorumlari nedeniyle asgari diizeyde hak ihlaline neden oldugu seklinde
yorumlanabilecegi gibi vergide idari ¢6zliim yollarinin fazla olmasi (uzlagsma, pismanlik 1slah, hatalarin
diizeltilmesi, cezalarda indirim, izaha davet vb.) veya sik ¢ikan davadan feragat sart1 ihtiva eden vergi
aflar1 yahut ¢ok sayida basvuruya cevap verme ylikiimliiliigii altinda olan anayasa mahkemesine yapilan
bireysel bagvurularin makul siirede sonuglanmama ihtimali de olabilir.

Anayasa Mahkemesine bireysel bagvuru tarihleri ve karar tarihleri dikkate alindiginda (6rnek olarak bu
yazida tetkik edilen 3 karardan biri bagvuru tarihinden 5 yil sonra, ikisi ise 4 yil sonra karara
baglanmistir.) adil yargilanma hakkinin bir geregi olan makul siirede yargilanma hakkinin ihlali ile
basvurular da inceleyip karara baglama gorevi olan Anayasa Mahkemesinin bireysel bagvurulara iliskin
kararlarinin makul siirelerde verilmedigi gbze ¢carpmaktadir.
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Diger taraftan, hak ihlali sebebiyle her yil ortalama 40.000 iizeri bireysel bagvurunun fazlalig1 dikkate
alindiginda, ideal olanin Anayasa Mahkemesi nin bagvurulari cevaplama hizi ve kapasitesi yaninda ayni
haklarin defalarca ihlal edilmedigi ve bu nedenle hak ihlali olmadigindan/azaldigindan Anayasa
Mahkemesinin baktigi bireysel bagvuru dosya sayisinin her gegen giin artmak yerine azaldigi, istisnai
hak ihlallerinin ise en kisa siirede karara baglanip varsa ihlal olan hak kaybinin en etkin ve hizl sekilde
tazmin edilebildigi bir hukuki iklimin yaratilmasi oldugu her tiirlii izahtan varestedir.
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Ozet

Mevzuatimizda yer alan 2575 s. Danigtay Kanunu’na gore “Danistay; Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi ile gorevlendirilmis
yiiksek idare mahkemesi, danisma ve inceleme merciidir.” Yarg: sistemimiz icerisinde idari yargilama alaninda yer alan
Danistay, ilk derece mahkemesi ve temyiz mercii gorevlerini yerine getirmekle yiikiimliidiir. Danistay’in yargi gorevinin
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iyilestirmeler vb. unsurlar baglaminda degerlendirmelerde bulunularak ardindan stratejik rapor olugturulmalidir. Yapilan analiz
degerlendirmeleri ve sonucunda olusturulan stratejik raporun en 6nemli yonii kurumun gelecege yonelik planlamalarma 1s1k
tutacak bir rehber niteligi tagimasidir.
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Abstract

According to the Law No. 2575 on the Council of State, “The Council of State; The supreme administrative court appointed
by the Constitution of the Republic of Turkey is the advisory and review authority.” The Council of State(Danistay), which is
in the field of administrative jurisdiction within our judicial system, is obliged to fulfill its duties as a court of first instance and
an appellate authority. In addition to its judicial function, the Council of State should have an effective management and control
system in order to serve the citizens in the best way possible. Should be done “institutional analysis” is required for the
effective management and control system to be successfully operative. In the institutional analysis to be made, corporate
culture, indicator data, basic goals and objectives, strategies, current needs, development, improvements etc. evaluations should
be made in the context of the elements and then a strategic report should be created. The most important aspect of the analysis
evaluations to be made and the strategic report created as a result is that it is a guide that will shed light on the future plans of
the institution.
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GIRIS

Analiz; bir kurum veya kurulusun hedef ve yapisinin isleyisi, 6nceden belirlenmis kriterlere gore
uygunlugunun belirlenmesi ve elde edilen bulgularin tarafsiz bir sekilde tahlil edilmesi olarak
tanilanabilmektedir.

Analiz, yonetimin tamamlayici bir rehber niteligindedir. Analiz, amaglara ulagmak igin belirlenen
hedeflerin gerceklestirilmesine yardimci olmaktadir. Bununla da kalmayip kurum veya kurulus tarafinda
olast olumsuz ya da tehdit olusturabilecek durumlar hakkinda bilgi sahibi olunmasi ayn1 zamanda giin
gectikce degisen ve gelisen diinyada giiniin ihtiyaclarina gore gelisim ve iyilestirmelerin yapilabilmesi
icin de yol gostericidir. Kurum veya kuruluslarin sunmus olduklar1 hizmetlerin hedef gostergeye
ulagmasi boylelikle analiz ve kurum performansinin basarilt oldugunu gosterir.

Bu ¢alismanin amaci, yargi sistemimiz igerisinde yer alan ve yiiksek mahkeme olan Danistay’in yargisal
faaliyetlerinden kurumsal analizi dahil kapsamli g¢er¢evede ele almaktir. Bu amagla ilk olarak
Danistay’in yargi faaliyetleri devaminda da kurum olarak Danistay’in kurumsal altyapisinin, performans
gostergelerinin, amag ve hedeflerinin saptanmasi ile son olarak bu hedeflere ulasmak i¢in onerilerde
bulunulmustur.

Calismanin ilk kisminda yargi kavrami agiklanmaya calisilmis devaminda vergi yargisi, vergi
uyusmazliklari yargisi, vergi uyusmazliklarinin ¢6ziim siireci, Danistay’in faaliyetleri 1s181inda kurumsal
analizi ve degerlendirilmesi son olarak ise amag ve hedeflere yonelik oneriler bagliklari ele alinmustir.

1. Yarg

T.C. Anayasasinda devletin; yasama, yliriitme ve yargi yetkisine sahip olduguna acikg¢a yer verilmistir.
Devletin mutlak egemenlik giiciinii aldig1 ve beraberinde soyut hukuk kurallarinin somut bir olay ile
iliskilendirilerek uygulanmasina “yarg: yetkisi” denilmektedir. Bu baglamda Anayasanin 9. maddesine
gore “Yarg yetkisi, Tiirk Milleti adina bagimsiz ve tarafsiz mahkemelerce kullanilir.” ifadesi yer alir.
Bu ifadede yer alan “ve tarafsiz” ibaresi 2017 anayasa degisikligi ile eklenmistir. Anayasanin yargi
bagimsizligi ifadesi ile yargt organlariin tiimiinii (yani mahkemeleri) yasama ve yiiriitme organlarina
kars1 korunmas1 (Mahkemelerin bagimsizlig1)® ve devamimda mahkemelerde gorev yapan hakimlerin
herhangi bir uyusmazhgin ¢oziimiinde kendini hakimlik teminati® ile giivence altinda hissetmelerini
saglanmasi amaclanmistir. Dolayisiyla, yarg: kavrami; soyut hukuk kaidelerinin bagimsizligi ve

5> Mahkemelerin bagimsizligi;
e  Hakimlerin gérevlerinde bagimsiz olduklari, Anayasal hukukun stlinliigline uygun olarak vicdani kanaatlerine gore
karar verecekleri,
e  Yarg! yetkisinin kullanilmasinda mahkemelere emir ya da talimat verilemeyecegi hatta tavsiye ve telkinde
bulunulamayacagi,
e  Gorulmekte olan bir dava hakkinda yasama organinda soru sorulamayacagi, gériisme yapilamayacagi ve beyanda
bulunulamayacag,
e  Yasama ve ylritme organlari kararlari ile idare mahkemelerinin kararlarina uymak zorunda olduklari, bu organlarin
mahkeme kararlarini degistiremeyecekleri ve gecikmeksizin uygulamak zorunda olduklari ifade edilmektedir.
6 Hakimlik teminati; Hakimlerin bir dava dosyasinin sonuglandirilmasi ve karara baglanmasi siirecinde kendilerini givende
hissetmelerinin saglamasi noktasinda;
e  Hakimler ve savcilarin gérevlerinden azlolunamayacagi,
e  Kendilerinin istemi olmadikg¢a 65 yasindan dnce emekli edilmeyecegi,
e  Mahkemenin ya da kadronun kaldiriimasi ile aylik, ddenek ve 6zlik haklarindan yoksun birakilmayacagi ifade edilir.
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tarafsizligi mahkemeler tarafindan belirli somut bir olaya yargisal usullere uygun olarak uygulanmasi
ile hukuki uyusmazliklar1 kesin olarak karara baglamak seklinde tanimlanir. Daha basit ifade edecek
olursak yargi kavrami; taraflar arasindaki hak ve yiikiimliiliikleri belirleyerek iki taraf arasindaki bir
anlagmazlig1 karara baglayan bir mahkeme karardir.

YARGI SISTEMI

v v

Secim Yargisi Askeri Yargi Sivi]f Yargi Anayasa Yargisi Uyusmazlik Yargisi

YSK Disiplin Mahkemeleri -« Anayasa Mahkemesi  Uyusmazlik Mahkemesi

Adli Yargi idari Yargi
- Hukuk Mahkemeleri - idare Mahkemesi
- Ceza Mahkemeleri - Vergi Mahkemesi
\Bolge Adliye Mahkemeji \Bolge idare Mahkemesi
YARGITAY DANISTAY
N J N J
Y Y

2. Vergi Yargisi

Vergisel yiikiimliiliiklerle ilgili olarak taraflar arasinda ortaya ¢ikan uyusmazliklar dava edildiginde
vergi hukuku ile yargmn ikili iliskisi séz konusu olmaktadir. Idare ile ¢6ziime ulasilamadig durumlarda
vergilendirme siireci kapsamindaki kisiler (miikellef, vergi sorumlusu vb.) hakli oldugu bir konuda
magdur edildigi veya zarara ugratildig1 sebebiyle yapilan islemleri yargi yolu ile ¢6ziim aramaya
basvururlar. Dolayisiyla vergi yargisi; vergilendirme faaliyetlerini hukuksal diizen igerisinde ele alarak
ve ayn1 zamanda normlar hiyerarsisini de géz 6niinde bulundurulmasi ile karara baglanmasini saglayan
yargi birimidir. Bagka bir ifade ile vergi yargis;

Vergi yargisinin tam olarak anlagilabilmesi i¢in “kanun yolu” kavramini da anlamamiz gerekmektedir.
Kanun yolu, halk arasinda bilinen anlami bir {ist mahkemeye basvuru yolu demektir ancak biraz
detaylandiracak olursak kanun yolu; bir yargilama siirecinde mahkeme tarafindan verilen nihai kararin
davaya taraf olanlarin beklentilerine aykiri oldugu iddiasi ile talepleri halinde daha iist yargi merciine
bagvurarak yeniden incelenmesini saglamaktir. Buradan hareketle “kanun yolu” ifadesi olagan kanun
yolu ve olaganiistii kanun yolu olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.

» Olagan kanun yolu; Heniiz karara baglanmamis (kesinlesmemis) kararlara kars1 gidilen kanun
yollar1 olarak ifade edilir. Bunlar; “Istinaf (BIM)” ve “Temyiz (Danistay)” asamalarindan
olusmaktadir.

» Olaganiistii kanun yolu, Olagan kanun yolunun aksine kesinlesmis kararlar i¢in bagvurulan
kanun yollar olarak ifade edilir. Bunlar; “Kanun Yararina Temyiz (Bozma)” ve “Yargilamanin
Yenilenmesi” seklindedir.
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Vergi yargilamasi temelinde idari yargi alaninda yer almaktadir ve vergi yargilamasi kapsamindaki
uyusmazliklar 2577 s. IYUK (idari Yargilama Usulii Kanunu) ¢éziime kavusturulmaya calisiimaktadir.
IYUK disinda “VUK, 2576 sayilh BIM, idare Mahkemeleri ve Vergi Mahkemelerinin Kurulusu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun ile 2575 sayili Danistay Kanunu” da vergi yargisinda temel teskil eden
kanunlardir.

2.1. Vergi Yargisimin Fonksiyonlar

Vergi yargisi uyusmazliklar1 ¢éziime kavusturmasinin yaninda bazi fonksiyonlar1 da yer alir. Vergi
yargisinin fonksiyonlari sunlardir;

e Uyusmazliklar ¢6ziime kavusturma,
e Yargisal denetim,
e Ictihat yaratma,
e Vergi adaletini saglama,
e (ikar dengesinin saglanmasi,
e Hukuki giivenlik saglamadir.
2.2. Vergi Yargisi1 Organlari

Ik derece mahkemeleri; “Idare Mahkemeleri” ve “Vergi Mahkemeleri”, Ust mahkeme (Istinaf); Bolge
Idare Mahkemeleri”, Yiiksek mahkeme (Temyiz); “Danistay” yer alir.

2.2.1. iIk Derece Mahkemeleri

[k derece mahkemesi olan vergi mahkemeleri, cografi konum ve bolgedeki is yiikiine gore Adalet
Bakanlig: tarafindan kurulur. “Vergi mahkemesi; idarenin vergi, resim ve harglar ile benzeri mali
gelirleri ve bunlarin zam ve cezalarina iligkin iptal davasi ve tam yarg:1 davalarina bakmakla gorevli idari
mahkemedir (IYUK m.1).

Vergi mahkemelerinin bakmakla yiikiimlii oldugu davalar sunlardir;

a) Genel biitgeye sahip kurumlar ile belediyeler, il 6zel idareleri ve kdylere ait vergi, resim ve
harglar ile benzeri mali yiikiimliiliikler ve bunlarin zam ve cezalarina iliskin davalar,

b) 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun uygulanmasina iliskin
davalar,

c) Diger kanunlar ile vergi mahkemelerinin gorevlendirildigi isler.
2.2.2. Istinaf

[k derece mahkemelerinin ardindan iist mahkeme bolge idare mahkemeleri gérev almaktadir.
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Ikinci derece mahkemelerin (bdlge idare mahkemeleri) gorevleri sunlardir;
a) Istinaf bagvurularinin incelenip karara baglanmast,

b) Yargi gevresinde idare ve vergi mahkemeleri arasinda ¢ikan gorev ve yetki uyusmazliklariin
kesin karara baglanmasi,

¢) Diger kanunlar ile b6lge idare mahkemelerine verilmis iglerin yapilmas.
2.2.3. Temyiz
Idari yarg: kolunun yiiksek yargi mercii olan Damstay temelleri T.C. Anayasasina dayanir.

Anayasanin 155. m. gore “Danistay; ilk derece mahkemelerinde (vergi ve idare mahkemeleri) verilen
ve kanunun baska bir idari yargi merciine birakmadigi karar ve hiikiimlerin son incelemesinin yapildig:
merciidir.” Danistay kanunla gosterilmis bazi1 davalara ilk derece mahkemesi olarak bakar.

Danistay’in ilk derece mahkemesi olarak bakmakla gorevli oldugu davalar sunlardir;
a) Cumhurbagkan1 Kararlarina,
b) Cumhurbaskaninca ¢ikarilan diizenleyici islemlere (Cumhurbaskanligi kararnameleri harig),

c) Bakanliklar, kamu kurumlari ya da kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca iilke
capinda uygulanacak diizenleyici iglemlere,

d) Damstay Idari Dairesi ve Idari isler Kurulunca alinan kararlar iizerinde uygulanan eylem ve
islemlere,

e) Birden ¢ok idare veya mahkemenin yetki alanina giren islere,

f) Danistay Yiiksek Disiplin Kurulu kararlari ile ilgili isleri yapmakla gérevlidir.

3. Vergi Uyusmazliklar: Yargisi

Uyusmazlik; taraflarin bir konuda fikir birligi saglayamamalari nedeni ile (farkli goriislere sahip
olmalar1) ortaya ¢ikan anlagsmazliga denir. Uyusmazlik mikro ve makro alanlarda da karsilasilabilir.
Yani kisiler arasinda olabilecegi gibi devletlerarasinda da uyusmazlik ortaya cikabilir.

Vergi uyusmazligi ise; devlet(alacakli) ile miikellef(bor¢lu) arasinda ortaya c¢ikan ve vergilendirme
stirecinin birinde tarh > teblig > tahakkuk > tahsil asamalarindan herhangi birinde ortaya c¢ikan
anlagsmazliklar olarak tanimlanabilir. Buradaki anlagmazlik daha c¢ok taraflar arasinda ve vergi
mevzuatina iligkin anlama ve yorumlamada karsilasilan farkliliklardir.

3.1. Vergi Uyusmazhklarinda Damstay’in Rolii

Danistay T.C. Anayasasi ile gorevlendiren idari yargi alanindaki yiiksek mahkeme veya diger bir tabirle
temyiz merciidir.
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Danistay 15 daireden olusur ve bu dairelerden 3-4-7-9 numarali daireler vergi ile ilgili uyusmazliklara
bakmakla gérevlidir. Bu daireler disinda kalan 1 numarali daire idari daire olup diger daireler idari dava
daireleridir.

Danistay i vergi uyusmazhiklarimn ¢oziimiinde gorevli dava daireleri ve gorevieri;’
> Uciincii Daire;

a) Gelir, kurumlar ve KDV (ithalde alinan katma deger vergileri harig) ile ilgili olarak, Gaziantep ve
Bursa Bolge Idare Mahkemelerinin vergi dava dairelerince verilen kararlarla, Istanbul (Anadolu Yakast1)
vergi dairelerinin taraf oldugu davalar1 ¢6ziimleyen vergi mahkemeleri ile Edirne, Tekirdag, Kocaeli
vergi mahkemelerince verilen kararlarin istinaf yoluyla incelemesini yapan Istanbul Bélge Idare
Mahkemesinin vergi dava dairelerince verilen kararlara karsi yapilan temyiz bagvurularini (Degisik:
Danistay Bagkanlik Kurulunun 05/01/2022 tarih ve K:2022/1 sayili karari),

b) Vergi, harg, resim ve benzeri mali yiikiimliiliiklere iliskin diger vergi dava dairelerinin gorevleri
disinda kalan isleri ¢oziimleyen dairedir.

» Dordiincii Daire;

a) Gelir, kurumlar ve KDV’ye iliskin Cumhurbaskan1 ve Bakanlar Kurulu kararlar1 ile diizenleyici diger
islemlere kars1 agilan davalari,

b) Gelir, kurumlar ve KDV(ithalde alinan katma deger vergileri hari¢) ile ilgili olarak, Ankara Bolge
Idare Mahkemesi vergi dava dairelerince ve Istanbul(Avrupa Yakasi) vergi daireleri ile Biiyiik
Miikellefler Vergi Dairesi Baskanliginin taraf oldugu davalar1 ¢6ziimleyen vergi mahkemelerince
verilen kararlarin istinaf yoluyla incelemesini yapan Istanbul Bolge Idare Mahkemesinin vergi dava
dairelerince verilen kararlara kars1 yapilan temyiz bagvurularini ¢oziimler (Degisik: Danistay Baskanlik
Kurulunun 05/01/2022 tarih ve K:2022/1 sayili karar1).

> Yedinci Daire;

Giimriik ve ithale iliskin vergilere, OTV (6zel tiiketim vergisi), MTV (motorlu tasitlar vergisi), VIV
(veraset ve intikal vergisi), gider vergilerine iliskin davalar ile temyiz basvurularmi ¢6ziimleyen
dairedir.

> Dokuzuncu Daire;

a) Gelir, kurumlar ve KDV (ithalde alinan katma deger vergileri harig) ile ilgili olarak, Erzurum, Adana,
[zmir, Samsun ve Konya Bolge Idare Mahkemelerinin vergi dava dairelerince verilen kararlara karsi
yapilan temyiz bagvurularini,

b) Damga vergisine, emlak vergisine, il 6zel idareleri, belediye ve koylere iliskin resim, harg ve paylari
ile bunlarin diger gelirlerine ve bunlara ait tarifelere, Har¢lar Kanununa iligkin davalar ile temyiz
basvurularini ¢éziimleyen dairedir.

7 Danistay Resmi Sitesi, Danistay Baskanlik Kararlari, https://www.danistay.gov.tr/icerik/26.
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3.2. Danistay’in Dava Daireleri Arasindaki Uyusmazliklarin Coziimii

Danigtay dava dairelerinin gorevleri Danistay Kanunu’nda yer almaktadir ancak bazi uyusmazliklarin
¢Oziimiinde Danistay dava daireleri arasinda da anlagsmazlik ¢ikabilmektedir. Bu anlasmazlik daha ¢ok
gorev ve yetki yoniinden ¢ikmaktadir. Ilk olarak gorev ydniinden uyusmazlig aciklamaya calisayim.
Bir dava konusunun hangi dava dairesinin gorevi oldugu Danistay Kanunu’nda belirtilse de bir daire
kendisinde gonderilen davay1 gorevi i¢cinde oldugunu gérmeyerek dosyayi ilgili daireye gonderebilir.
Dosyanin gonderildigi dairede aynmi sekilde kendisini gorevsiz oldugunu kabul ederek, kendisine
gonderen daireyi gorevli kabul edebilir. Bu durumda iki daire arasinda ¢ikan uyusmazligi karara
baglama yetkisi Danistay’a aittir (Danistay Kanunu md. 52/1).

Ikincisi ise yetki yoniinden uyusmazlik durumudur. S6yle ki yetki ydniinden uyusmazlik; olumsuz yetki
uyusmazligl ve olumlu yetki uyusmazIigi olarak 2’ye ayrilir.

Olumsuz yetki uyusmazhgi; idari yargi alaninda idare mahkemeleri ile vergi mahkemeleri arasinda
cikmaktadir. Yetkisizlik karar1 veren mahkeme, dosyayi ilgili idare ve vergi mahkemesine gonderir.
Gonderilen mahkemede yetkisizlik karar1 verirse mercii tayini® yapilir. Mercii tayini su sekilde
yapilmaktadir; eger yetkisizlik karar1 veren iki mahkeme ayni yargi cevresinde ise Bolge Idare
Mahkemesi (BIM), eger yetkisizlik karar1 veren iki mahkeme farkli yargi gevresinde ise o halde
Danistay tarafindan mercii tayini yapilir. Mercii tayini karar verildikten sonra ilgili mahkeme karar
reddedemez ve davaya bakmak zorundadir yani mercii tayini karari kesindir.

Olumlu yetki uyusmazhgi; Bir dava konusunda iki mahkemenin de kendisini yetkili gdrmesidir.
Olumlu yetki uyusmazligi ¢ok karsilasilan bir durum degilken olumsuz yetki uyusmazligi daha ¢ok
gorlilmektedir. Olumlu yetki uyusmazliginin ¢6ziimii de yine olumsuz yetki uyusmazliginin ¢éziimii ile
aynidir. Mercii tayini yapilarak ¢6ziim saglanir.

4. Vergi Uyusmazhklarinin Coziim Siireci

Vergi uyusmazliklari; uyusmazliga konu olan iglemin idare ya da dogrudan yargi organlari ile ¢6ziim
yolu bulma yolunda siirecin baslangici kabul edilir. Buradan hareketle vergisel uyusmazliklar 6ncelikle
idare ile sonug¢ alinamamasi halinde ise yarg1 organlarina bagvurulmasi ile ¢oziime ulagilmaya calisilir.

Vergisel uyusmazliklarin idari agamadaki ¢6ziim yollart sunlardir; Uzlagsma, Hatalarin Diizeltilmesi,
Pismanlik ve Islah ile Cezada Indirimdir.

a) Uzlagma, halk tabiri ile anlasma, hem fikir olma, sulh saglama gibi anlamlarda kullanilir.
Ozellikle son yillarda ivme kazanan uzlastirma miiessesi, ingilizcesi “Compromise in the Tax
Law” olan Vergi Hukukunda Uzlagma su sekilde tanimlamak miimkiindiir; “Miikellef ya da
adlarina ceza kesilenler ile vergi dairesi arasinda vergi kanunlariin uygulanmasi nedeniyle
dogan uyusmazliklarin, taraflarin karsilikli gériisme yolu ile daha baslangicta 6denecek olan
vergi ve ceza miktar ilizerinde mutabakat saglanarak ortadan kaldirilmasi, yargisal yol ve
usullerin uygulanmasina gerek birakilmaksizin ¢6ziime kavusturulmasidir.”

b) Hatalarin Diizeltilmesi; vergi yapisinin karmasikligi, vergi kanunlarinda ve politikalarinda ¢ok

8 Mercii Tayini; iYUK md. 44’de belirtilen nedenler ile davaya bakmakla yetkili mahkemenin belirlenmesinde tereddiit ortaya
¢iktigr hallerde, davaya bakacak idari mahkemenin tespit edilmesidir.
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d)

sik diizenleme yapilmasi vergi hatalarinin olusmasina zemin hazirlayacak ve hatalar kaginilmaz
olacaktir. Bu nedenlerledir ki vergi hukukunda hatalarin diizeltilmesine yer verilmistir. Bu
hatalar; hesap hatalar1 ve vergilendirme hatalar1 olarak karsimiza ¢ikar. Bu baglamda hatalarin
diizeltilmesi; idarece re’ sen ya da miikellefin idareye basvurmasi ile islerlik kazanacaktir.
Diizeltme ile amaglanan vergi hatalarinin yargi organlarina bagvurulmaksizin idare tarafindan
hatanin diizeltilmesi islemidir.

Pismanlik ve Islah; Vergisel uyusmazliklarda pismanlik ve 1slah ¢6ziim yolu; vergi borglusu
miikellefin beyanlarina dayanan vergi tiirlerinde vergi ziyair cezasi durumlarmin varlig
nedeniyle olusan uyusmazliin, yargi yoluna bagvurulmaksizin ¢oziime kavusturulmasi
amaciyla olusturulmus miessesedir. Dikkat edilmesi gereken pismanlik ve 1slah hiikiimleri
emlak vergisinde uygulanmamasidir.

Cezada Indirim; Miikellef ya da vergi sorumlularina yaptirim olarak kesilmis vergi ziyai
cezalar1 ve usulsiizliik cezalari nedeniyle miikellefin idare ile uzlasmaya varmasi sonucunda
kesilmis olan cezalarin belli bir oraninda indirim yapilmasina imkan saglayan ¢6ziim yoludur.

5. Damstay’in Faaliyetleri Isiginda Kurumsal Analizi ve Degerlendirilmesi

Oncelikle “kurumsal analiz” kavramii tanimlamamiz gerekirse; Kurumsal Analiz, kurum veya

kuruluslarin ¢aligmalarinin incelenmesi, verimliligi ve etkinligini diistiren faktorler ile kurumun kuvvetli

ve zayif yanlarinin tespitidir.

Kurumsal analiz ile altyapi, performans gostergeleri, amag ve hedefler ele alinarak analizi ve sonucunda

degerlendirmelerde bulunulmasi ve ek olarak mevcut durumun géz Oniinde bulundurulmasi ile
hedeflenen seviyeye ¢ikabilmek igin yapilmasi gerekenler hakkinda onerilerde bulunulmasi siirecidir.

Bu béliimiinde T.C. Danistay Baskanlig1 web sayfasinda® yer alan; istatistikler, faaliyet raporlari, yillik

raporlar, performans programlar1 ve mali gosterge verileri ele alinarak derlenmis ve degerlendirmelerde

bulunulmustur.

5.1. Kurumsal Altyapinin Degerlendirilmesi

>

Kurumsal altyapinin kuvvetli yonleri;

Bagimsiz ve tarafsiz, Anayasal yargi kurumu olmasi

Ictihat mahkemesi niteligi tasimasi

Seffaf ve hesap verebilir yonetim anlayisi ile faaliyetlerini siirdiirmesi
Koklii bir tarihe sahip olmasinin yaninda saygin ve giivenilir olmasi

Gorev alani ile ilgili konularda ve 6zellikle TVS’nin gelisimine katki saglamasi

9 Danistay Resmi Sitesi, https://www.danistay.gov.tr/
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e Alaninda uzman nitelikli personelinin bulunmasi
e Universiteler ile is birligi icerisinde olmas1
e Bagsta lilkemiz ekonomisine bunun yaninda sosyal ve kiiltiirel gelismeyi saglamasi

e E-devlet lizerinden verilere erisebilme imkaninin saglanmasi

»  Kurumsal altyapimin zayif yonleri;

e Yargilama siirecinin uzun stirmesi

e Yargilama siirelerinin dngoriilememesi

e s yiikii fazlah@inin karar gerekgeleri iizerindeki olumsuz etkisi

e s yiikii fazlah@ nedeniyle yargilama hizmetinin niteliginin artamamasi

e s yiikii fazlalig1 nedeniyle bilimsel ¢alismalarin takip edilememesi

5.2. Performans Gostergeleri ve Degerlendirilmesi

Oleii 2020

Birimi

2020 2021 2021 2022 2023 2024

Gosterge Gergeklesme | Planlanan | Gergeklesme | Hedef | Tahmin | Tahmin

Planlanan

1)

Kriterlerine
i;);flan Say1 |110.000 |[150.639 180.000 |233.696 260.000 | 350.000 | 430.000
karar

sayilari

Degerlendirme: 2021 yilinda yazilan karar sayisi, planlanan sayinin {izerinde oldugunu gérmekteyiz.
Bu bize Danistay’1in karar yazma siirecini etkin ve 6zverili yonettiginin bir gostergesidir bunun yaninda
yil bazinda karar yazilarinda artis saglanmasi kurumun gelisim ve iyilestirmelere 6nem verdigi ve
yakindan takip ettigini sOyleyebiliriz.
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2020

karar sayist

Gisterge Olgii 2020 2021 2021 2022 |2023 2024
g Birimi Sl Gergeklesme | Planlanan | Gergeklesme | Hedef | Tahmin | Tahmin

2.)

Yayinlanan | Say1 | 4.940 7.488 6.715 67.755 70.000 | 105.000 | 140.000

Degerlendirme: Kurumun web sayfasinda ve T.C. Danistay Baskanlig1 Kararlar Dergisi’nde, Danistay
kurullarinin ve daire kararlariin yaymlanmasi ile hedeflenen diger yargi organlariin herhangi birinde
verilecek olast kararlara katki saglanmasidir. Gostergeleri inceledigimizde 2020 ve 2021 yillarinda

planlanan sayinin {izerinde karar yaymlanmistir.

Gocterne | 0I5 2020 15020 2021|2021 2022 2023 |2024
& Birimi Planlanan Gergeklesme | Planlanan | Gergeklesme | Hedef | Tahmin | Tahmin

3)

Ejs‘;r:d”en Sayi |120.000 |134.415 75000 |129.135  |115.000|95.000 |75.000

say1s1

Degerlendirme: Bu gosterge ile hedeflenen gegmis yillardan devredilmis dosyalara 6ncelik taninarak

dosya sayisinin azaltilmasi, dosyanin sonuglandirilmasi ve karara baglanmasidir. Bu baglamda yillara
baktigimizda 2021 yilindan 2022 yilina 75.000 dosyanin devredilmek iizere planlandigini gérmekteyiz

fakat 2022 yilina 129.315 dosya devredilmistir. 2020 yilinda ortaya ¢ikan koronaviriis pandemik krizi

nedeniyle esnek ¢aligsma sisteminin uygulanmasi sonucunda yargilama siirecinin de olumsuz etkilenmis
oldugu nedeni ile planlanan sayinin asildigi ¢gikariminda bulunabiliriz.

Gosteree Olg:ii 2020 2020 2021 2021 2022 | 2023 2024
& Birimi Planlanan Gergeklesme | Planlanan | Gergeklesme | Hedef | Tahmin | Tahmin

4.

Dosyalarin | - | 439 692 348 681 489 |438 388

sonug¢lanma

siiresi
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Degerlendirme: Bu gostergede ise dosyalarin karara baglanmasinin ardindan yazimi, gerekli imzalarin
tamamlanmasi ve ilgililere teblig siirelerinin minimum seviyeye indirilmesi amaglanir. 2020 ve 2021
yillarinda planlanan giin sayisinin iizerinde giin sayisi ile dosya sonuglandirilmistir. Bunun nedeni
onceki gostergede de degerlendirdigim gibi koronaviriis salginin etkisidir. Salgin nedeni ile yargilama
stireclerinin uzadigin1 devaminda da dosyalarin sonuglandirilmasi noktasinda giin saymnin arttigin
sOyleyebiliriz.

Oleii 2020

Birimi

2020 2021 2021 2022 |2023 2024

5t i .
Gtz Gergeklesme | Planlanan | Ger¢eklesme | Hedef | Tahmin | Tahmin

Planlanan

5.) Hakime
havale

edilen aylik | Say1 |45 30 40 41 35 30 30
dosya
sayi1s1

Degerlendirme: Bu gostergedeki ana hedef Danistay hakimleridir. Burada hakimlerin aylik olarak
bakmasi gereken dosya sayisinin azaltilmasi ve bu sayede hakimlerin kendi gelisimlerini saglamalari
icin akademik arastirma ve calisma yapmalari, bilimsel goriislerde(doktrin) bulunma gibi kendilerini
gelistirmeleri amaclanir. Hakimlerin mesleki donanimlarmin gelistirilmesinin yaninda yargilama
stireclerinin niteliginin de iyilestirilmesi saglanir.

2020 yilinda planlanan ile gerceklesen dosya sayilarina baktigimizda hakimlerin bakmasi gereken aylik
dosya sayisinin azaldigini sdylememiz mimkiindir. 2021 yilinda ise 2020 yilina gore gerceklesen
rakamlara bakildiginda hakimlerin bakmas1 gereken aylik dosya sayilarinda goreli olarak artmistir fakat
2021 yili bazinda planlanan say1 ile gerceklesen arasinda bir dosya fark ile hedeflenen rakama
ulasilmustir.

5.3. Temel Amag ve Ulasilmak Istenen Hedefler (Oncelikler)

Yukarida ele aldigim kurumsal altyapinin degerlendirilmesinin devaminda performans gdstergelerinin
degerlendirilmesi yapilmistir bu baslikta ise bu veriler ele alinarak sentezlenmesi ile bu baslikta
Danistay’in temel amag ve hedefleri ¢ikariminda bulunulmustur.

Yargilama hizmetinin kalitesinin arttirilmasi

- Yargi mensuplarinin is ylikiiniin azalti¥hasi

- Kararlarin gerekgeleri ve yaziminin gelistirilmesi

- Yargilamanin olabildigince uygun siirede tamamlanmasi
- Yargi organlar arasindaki igtihat ayriliginin olmamasi

- Mesleki bilgi ve yetkinliklerin gelistirilmesi
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Danistay’in islevlerinin giiglendirilmesi

A%

- Kurumun danmisma ve inceleme islevlerinin olabildigince gii¢lendirilmesi ile maksimum
etkinlik saglanmasi

Kurum bazinda yeteneklerin gelistirilmesi

%

- Kurum kiiltiiriiniin gelistirilmesi
- Kurumun bilisim ag1 ve bilgi yonetimi sisteminin giiglendirilmesi
- Kamuya acik karar, yayin, dosya hizmetlerinin kalitesinin arttirilmasi

- Istihdam siirecinde insan kaynaklarinda kalite artisinin saglanmasi

Kurumsal haberlesmenin gelistirilmesi

7
0.0

X3

%

%

- Yiksekogretim kurumlar1 (liniversite, fakiilte ve yiiksekokul) ve uluslararasi yargi
kuruluslar1 ile haberlesme aginin giiclendirilmesi beraberinde ortak payda da is birliginin
saglanmasi

6. Amag ve Hedeflere Yonelik Oneriler

Yargilama siirecinin giiniimiiz gereklilik ve ihtiyaclarina gore diizenlenmesi,

Idare ile vatandas arasinda cikan bir uyusmazhigin yargiya basvurmaksizin ¢dziime
kavusturulmasina yonelik alternatif yollarin (uzlasma, arabuluculuk gibi) yasa ile etkin olmast,

Yargiya tasinmadan ¢6ziimil saglanmasi ile is yiikiiniin azaltilmasi,

Danistay’in Oidari yargi igerisinde iletisim ve koordinasyonun saglanmasi ile idari yargi
alaninda olusabilecek igtihat farkliliklar1 sorunun ¢6ziilmesi,

Danistay’mn gorevi ile ilgili konularda 6zellikle I'YUK un hazirlanmasi, kanun maddelerin
giliniimiiz ihtiyaglarini kargilamasi yoniinde hazirlanmasinda katkida bulunulmasi,

Haberlesme ve is birligi noktasinda kamu kurumlari, yiiksekdgretim kurumlari, uluslararasi
yargi kuruluglari vb. ile ortaklasa aragtirma, ¢aligma ve projelerde bulunulmasi boylelikle kurum
personelinin mesleki bilgilerinin arttirilmasi,
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* Amagc ve hedeflerin gergeklestirilmesi i¢in belirli araliklar ile 6ngoriilen faaliyetlerin takibi ve
degerlendirilmesi,

/7

s Kaynaklarin ekonomik, etkin ve verimli kullaniminin saglanmasi ile i¢ kontrol sistemlerinin
basarili islemesi ve sonucunda gereken onlemlerin zamaninda alinmast,

seklinde Onerilerde bulunabiliriz.

SONUC

Yargilama; bagimsiz ve tarafsiz mahkemelerce, hukuksal diizen igerisinde ve normlar hiyerarsisinin de
g6z Oniinde bulundurulmasi ile en iyi sekilde yapilmalidir. Ozellikle Danistay, Sayistay, Yargitay gibi
yliksek mahkeme niteligindeki kurumlarda bu unsurlarin daha etkin oldugunu goriiriiz. Bu konuda ifade
edilen profesyonellik ve kusursuzluk ile calismanin devaminda ele alinan kurumsal analiz ile aralarinda
siki iliski i¢inde oldugu kanisina vartlmigtir.

Kurumsal analiz hem kamu sektoriinde hem de 6zel sektérde ihmal edilmemesi gereken bir unsurdur.
Analiz sayesinde yonetimin isleyis slirecinde aksaklik yaratan faktorler belirlenerek daha etkin ve
verimli ¢aligmasi saglanmaktadir. Bu baglamda kamu kaynak verimliligi saglamasi ile vatandasa en iyi
sekilde hizmetin saglanmasi1 amaglanir.

Kusursuz bir denetim ve dnem arz eden analiz faktdrlerinin bir arada yer aldig1 kurumlarda yapilacak
kurumsal analiz daha seffaf ve profesyonel bir sekilde gerceklestirilmelidir. Calismada Danistay
noktasinda yapilan kurumsal analizde hedef gostergelere ulasildigini gérmekteyiz bu da Danistay’in
yargl siirecini ve kurumsal hedeflerini profesyonelce yiiriittiigiinii gdstermektedir. Iste tam da bu
noktada Danistay faaliyetleri 1s18inda kurumsal analiz 6nem kazanmaktadir. Ne kadar iyiyim?,
Kurumun basarisi nedir?, Ne kadar ilerleme kaydetmisim?, Hedeflerime ulagabildim mi? gibi sorularin
cevabi kurumsal analize dayanmaktadir.

Ozetle bu sorular sonucunda elde edilen bulgulara gore yapilan miidahale ve iyilestirmeler analizin,
kurum bazinda pozitif etkilerini ortaya koymaktadir.

Danistay faaliyetleri 15181nda yapilan kurumsal analiz ile belirli gostergelere yonelik ulasilmak istenen
amag ve hedefler ortaya koyulmustur. Devaminda ise bu amag ve hedeflere ulasmak, kurum niteligini
arttirmak amaci ile 6nerilerde bulunulmustur.
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Ozet
Amag: Bu aragtirmada, yesil lojistik uygulamalarinin siirdiiriilebilirlik {izerindeki etkisinin incelenmesi amaglanmustir.

Yontem: Arastirmada, Tiirkiye’de faaliyet gosteren isletmelerden 136 yoneticiye anket uygulamasi yapilmistir. Anket
uygulamasinda demografik bilgi formu, yesil lojistik ve siirdiiriilebilir performans algi 6l¢ekleri kullanilmigtir.

Bulgular: Aragtirmaya katilan yoneticilerin %37, 5’1 erkek ve %62,5°1 kadindir. Yoneticilerin %28,7’si 25-35 arasi, %47,1’1
36-44 arasi, %22,1°1 45-54 arasi, %2,2’si ise 55 ve lizerinde yasa sahiptir. Arasgtirmaya katilan yo6neticilerin %14,0’l uzman,
%17.,6’s1 ara ve %68,4’1 list yonetici olduklarini ifade etmislerdir. Katilimeilarin gorev yaptiklart firmalarin %29,4’ 20-50
arasi, %8,1°1 51-80 arasi, %7,4’i 81-110 arasi, %2,9’u 111-130 arasi, %12,5’1 131-250 arasi, %39,7’si ise 250 nin iizerinde
calisana sahiptir. Arastirma 6rnekleminin %6,6’s1 insaat tiriinleri tiretimi, %8,8’1 kimya petrol ve petrol {iriinleri liretimi, %2,9’u
elektrik-elektronik tiretimi, %13,2’si otomotiv ve pargalar: {iretimi, %13,2’si makine ve parcalari iiretimi, %2,2’si ingaat ve
baymdirlik, %0,7’si ulastirma, depolama ve haberlesme, %4,4’1 diger sektorler, %27,2’si yiyecek, %8,8°1 icecek, %11,8’1
kozmetik alaninda faaliyet gosteren firmalarda gorev yaptiklarini ifade etmislerdir. Yoneticilerin %4,471 lise, %2,9™u 6n lisans,
%61,8’1 lisans, %26,5°1 yiiksek lisans ve %4,4’ii doktora diizeyinde egitime sahip olduklarini ifade etmislerdir. Yesil lojistigin
tersine lojistik boyutu ile siirdiiriilebilir performansin gevresel (1=0.550; p<0.01), ekonomik (r=0.430; p<0.01) boyutlar

gevresel (r=0.677; p<0.01), ekonomik (r=0.622; p<0.01) ve sosyal (r=0.310; p<0.01) boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif yonde iligki vardir.

Ozgiinliik: Arastirma sonuglari, gelecegi sekillendirmek ve daha siirdiiriilebilir bir performans elde etmek igin, yesil lojistigin
O6nemini ortaya koymaktadir. Yesil lojistik uygulamalari genellikle ek maliyet gibi goriillmektedir. Aragtirma bulgulari aslinda
bu diisiincenin ampirik olarak tam tersinin gegerli oldugunu ortaya koymasi ve alaninda benzer ¢caligma olmamasindan otiirii
Ozglindiir.
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Abstract

Aim: In this study, it is aimed to examine the effect of green logistics practices on sustainability. Method: In the research, a
questionnaire was applied to 136 managers from businesses operating in Turkey. Demographic information form, green
logistics and sustainable performance perception scales were used in the survey.

Results: 37.5% of the managers participating in the research are male and 62.5% are female. 28.7% of the managers are
between 25-35, 47.1% are between 36-44, 22.1% are between 45-54, and 2.2% are 55 and over. 14.0% of the managers
participating in the research stated that they were experts, 17.6% were intermediate and 68.4% were top managers. 29.4% of
the companies they work for are between 20-50, 8.1% between 51-80, 7.4% between 81-110, 2.9% between 111-130, 12.5%
between 131-250, % 39.7 of them have more than 250 employees. Of the research sample, 6.6% production of construction
products, 8.8% production of chemicals, petroleum and petroleum products, 2.9% electrical-electronics production, 13.2%
production of automotive and parts, 13.2% production of machinery and parts, 2.2% stated that they work in companies
operating in construction and public works, 0.7% in transportation, storage and communication, 4.4% in other sectors, 27.2%
in food, 8.8% in beverage, 11.8% in cosmetics. 4.4% of the administrators stated that they had high school, 2.9% associate
degree, 61.8% undergraduate, 26.5% master's and 4.4% doctorate level education. There is a statistically significant and
positive relationship between the reverse logistics dimension of green logistics and the environmental (r=0.550; p<0.01) and
economic (r=0.430; p<0.01) dimensions of sustainable performance. The relationship between the reverse logistics score of
green logistics and the social dimension of sustainable performance is not statistically significant (p>0.05). There is a
statistically significant and positive relationship between the transportation dimension of green logistics and the environmental
(r=0.545; p<0.01), economic (r=0.652; p<0.01) and social (r=0.457; p<0.01) dimensions of sustainable performance. There is
a statistically significant and positive relationship between the total score of green logistics and the environmental (r=0.677;
p<0.01), economic (r=0.622; p<0.01) and social (r=0.310; p<0.01) dimensions of sustainable performance.

Originality: Research results reveal the importance of green logistics to shape the future and achieve a more sustainable
performance. Green logistics applications are generally seen as additional costs. The research findings are original in that they
show that the opposite of this idea is empirically valid and that there is no similar study in the field.

Keywords: Green logistics, Sustainability, Logistics.
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GIRIS

Isletme faaliyetlerinin cevresel etkisi; ¢evrenin korunmasi konusunda artan kamuoyu bilinci, artan
sirdiiriilebilir kalkinma ihtiyaci ve gelismis iilkelerde ¢cevre mevzuati ve diizenlemelerinin getirilmesi
nedeniyle son yillarda énemli bir konu haline gelmistir ve (Lau, 2011) bu ¢evre sorunlarina yonelik
artan endigeler isletme ydnetimini ve sosyal uygulamalar1 da dogrudan etkilemektedir (Souza, vd, 2022).
Bu nedenle sirketler, faaliyetlerini daha enerji verimli ve c¢evre dostu hale getirmek i¢in lojistik
uygulamalarini yeniden tasarlamaktadir (Lau, 2011).

Literatiirde ¢aligsmalar yesil lojistik uygulamalarini, lojistik faaliyetlerin cevresel etkilerini azalttig1 ve
maliyet tasarrufunu artirdig1 Yesil Tedarik Zinciri Y6netiminin bir parcasi olarak siniflandirmistir. Yesil
Lojistik, hammadde alimu, iiretim, paketleme ve mallarin dagitimi ve tersine lojistik prosediirleri, tersine
lojistik, ambalaj geri doniisiimii gibi 6n lojistik siireglerin uygulanmasini igeren ¢evreye karsi sorumlu
bir sistem olarak tanimlanmistir (Sisman, 2016; sBandoophanit, 2015; Abukhader ve Jonson, 2004).
Yesil lojistik; tedarik zinciri igerisinde yer alan yesil iiriin dizayni, yesil satin alma, yesil iiretim stireci,
yesil pazarlama ile i¢ gevre yonetimi, miisterilerle is birligi ve yatirimlarin geri doniisii ve yesil {iretim
ve malzeme yonetimi, yesil dagitim ve tersine lojistik siireclerinin bir biitiinii olarak tanimlanabilir
(Zhang vd, 2015; Yanginlar ve Sari, 2014).

Yesil Tedarik Zinciri Yo6netimi uygulamasinin gevresel ve ekonomik performans iizerinde olumlu bir
etkisi oldugu, Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi uygulamasi ile ¢cevresel ve sosyal performans arasinda
onemli 6lgiide olumlu bir iliski oldugu literatiirde yapilan ¢aligmalarda belirtilmistir. Onceki makaleler
Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi uygulamalari i¢in siirdiiriilebilirlik performansin gevresel, ekonomik ve
sosyal olmak tizere ii¢ boyutunu 6ne siirmektedir (Le, 2020; Akatay ve Aslan, 2008). Ancak literatiirde,
bu ii¢ boyut ile yesil lojistik arasindaki iligkiyi inceleyen yeterli ¢calismaya rastlanmamistir. Bu nedenle
bu arastirmada, yesil lojistik uygulamalarinin siirdiiriilebilirlik tizerindeki etkisinin incelenmesi
amaglanmugtir.

1. Yontem

Arastirmada, Tiirkiye’de faaliyet gosteren isletmelerden 136 yoneticiye anket uygulamasi yapilmistir.
Anket uygulamasinda demografik bilgi formu, yesil lojistik ve siirdiiriilebilir performans alg1 6lgekleri
kullanilmustir.

Aragtirma evrenini Tirkiye’de ulusal ¢apta faaliyet gosteren ve belirli bir marka degerine sahip olan (en
az 30 yillik gegmisi olan) firmalar, 6rneklemini ise goniilliiliik usuliine gére aragtirmaya katilmay1 kabul
eden 136 yonetici olusturmaktadir. Arastirma yoneticiler iizerinden gerceklestirildigi i¢in, kolayda
ornekleme ve goniilliiliik usuliine gore katilim yontemleri secilmistir.

Yesil lojistik algis1 ve siirdiiriilebilir performans 6lgekleri i¢in literatiir ¢aligmalarina dayali olarak
Olgekler aragtirmaci tarafindan uzman goriisleri alinarak gelistirilmistir. Yesil lojistik uygulamalar1 10
adet yesil tersine lojistik ve 13 adet olmak tizere, 23 adet besli likert tipte maddeden olusmaktadir. Faktor
analizi sonuglarina gore, yesil ters lojistik maddelerinden 1, 2 ve 3. maddeler farkli boyutta ¢iktig1 igin
Olcekten ¢ikarilmistir. Yesil lojistik 6lgeginin tiim maddelerinin faktor yiikleri 0.40 sinirinin tizerindedir.
Olgegin KMO degeri 0.806 olup, 6rneklemin yeterli oldugunu gostermektedir. Olgek maddeleri yesil
lojistik kavraminin toplam varyansinin %56,98’ini agiklamaktadir. Performans oOlgeginin tiim
maddelerinin faktdr yiikleri 0.40 smirimin {izerindedir. Olgegin KMO degeri 0.794 olup, érneklemin
yeterli oldugunu gostermektedir. Olgek tiim varyansin %71,85%ini agiklamaktadir. Olgekten SURP
1,7,9,10,11; SOSP 5,6,7,9,10,11 ve EKOP 8. maddeler ¢ikarilmistir.

Aragtirmada verilerin tanimlanmasinda frekans analizi kullanilmigtir. Arastirmada kullanilan 6lgek
ortalamalarinin normallik testi icin Kolmogorov Smirnov testi yapilmustir. Olgek dagilimlarinin standart
normal dagilima uymamasi nedeniyle, nonparametrik testler kullanilmustir. iliskisel tarama analizinde
Spearman’s rho korelasyon analizi kullanilmigtir. Tiim analizler %95 giiven aralig1 ve 0.05 anlamlilik
diizeyinde, SPSS 25.0 for Windows programinda gergeklestirilmistir.

2. Bulgular
Arastirmaya katilan yoneticilerin demografik 6zelliklerine gore dagilimlar: Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1: Arastirmaya Katilan Y6neticilerin Demografik Ozelliklerine Goére Dagilimlar
Kisi sayis1 (n) Yiizde (%)

Kisi sayis1 (n) Yiizde (%)
Cinsiyet
Erkek 51 375
Kadin 85 62.5
Yag
25-35 arasi 39 28.7
36-44 arasi 64 47.1
45-54 arast 30 22.1
55 ve iizeri 3 2.2
Gorey tiirii
Uzman yonetici 19 14.0
Ara yonetici 24 17.6
Ust yonetici 93 68.4
Firma calisan sayist
20-50 arasi1 40 29.4
51-80 aras1 11 8.1
81-110 arasi 10 74
111-130 aras1 4 2.9
131-250 arasi 17 125
250'nin lizerinde 54 39.7
Sektor
Insaat {iriinleri iiretimi 9 6.6
Kimya petrol ve petrol irtinleri tiretimi 12 8.8
Elektrik-elektronik tiretimi 4 2.9
Otomotiv ve pargalari iiretimi 18 13.2
Makine ve pargalar1 tiretimi 18 13.2
Insaat ve bayindirlik 3 2.2
Ulastirma, depolama ve haberlesme 1 0.7
Diger 6 4.4
Yiyecek 37 27.2
Icecek 12 8.8
Kozmetik 16 11.8
Egitim
Lise 6 44
On lisans 4 2.9
Lisans 84 61.8
Yiiksek lisans 36 26.5
Doktora 6 44

Aragtirmaya katilan yoneticilerin %37,5°1 erkek ve %62,5’1 kadindir. Yoneticilerin %28,7’si 25-35
arasi, %47,1°1 36-44 arasi, %22,1°1 45-54 arasi, %2,2’si ise 55 ve lizerinde yasa sahiptir. Arastirmaya
katilan yoneticilerin %14,0°l uzman, %17,6’s1 ara ve %68,4°1i iist yonetici olduklarini ifade etmislerdir.
Katilimcilarin gorev yaptiklar: firmalarin %29,4°{i 20-50 arasi, %8,1°1 51-80 arasi, %7,4’1i 81-110 arasi,
%2,9’u 111-130 aras1, %12,5°1 131-250 aras1, %39,7’si ise 250°nin {lizerinde ¢alisana sahiptir. Aragtirma
ornekleminin %6,6’s1 insaat Uriinleri tiretimi, %8,8’1 kimya petrol ve petrol iriinleri {iretimi, %2,9’u
elektrik-elektronik tiretimi, %13,2’si otomotiv ve pargalart iiretimi, %]13,2’si makine ve pargalari
iretimi, %2,2’si ingaat ve bayindirlik, %0,7’si ulastirma, depolama ve haberlesme, %4,4’1 diger
sektorler, %27,2’si yiyecek, %8,8’1 icecek, %11.8’i kozmetik alaninda faaliyet gdsteren firmalarda
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gorev yaptiklarini ifade etmislerdir. Yoneticilerin %4,4’1 lise, %2,9’u 6n lisans, %61,8’1 lisans, %26,5’1
yiiksek lisans ve %4,4’l doktora diizeyinde egitime sahip olduklarini ifade etmislerdir.

Yapilan Spearman’s Rho Korelasyon Analizi Sonuglari
Siirdiiriilebilir Perfomans
PO Cevresel PO Ekonomik PO Sosyal
YL Tersine lojistik 0.550™ 0.430™ 0.166

Siirdiiriilebilir Perfomans
PO Cevresel PO Ekonomik PO Sosyal
YL Tasima 0.545™ 0.652™ 0.457"

(r=0.652; p<0.01) ve sosyal (r=0.457; p<0.01) boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
yonde iliski vardir.
Yesil lojistigin toplam puani ile siirdiiriilebilir performans arasindaki iliski i¢in yapilan Spearman’s rho
korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.
Spearman’s Rho Korelasyon Analizi Sonuglari
Siirdiiriilebilir Perfomans
PO Cevresel PO Ekonomik PO Sosyal
YL Toplam 0.677™ 0.622™ 0.310™

(r=0.622; p<0.01) ve sosyal (r=0.310; p<0.01) boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
yonde iliski vardir.

TARTISMA ve SONUC

Yapilan bu arastirmada, yesil lojistik uygulamalarmin siirdiiriilebilir performans iizerindeki etkileri
incelenmistir. Arastirmada bu kapsamda, Tiirkiye’de onde gelen isletmelerin yoneticileri ile anket
uygulamasi yapilarak, yesil lojistik uygulamalarinin ne yonde oldugu, yoneticilerin bu konudaki
disiinceleri, yesil lojistik uygulamalarinin ve performans algilarinin iligkisi incelenmistir.

Son yillarda siirdiiriilebilirlik ve yesil lojistik kavramlar1 giderek daha fazla 6nem kazanan, literatiir ve
alan uygulamalarinda siklikla {izerinde ¢alisma yapilan konulardir. Yesil lojistik en genel tanimiyla,
lojistik faaliyetleri siirecinde ¢evreye en az zararin verildigi, ¢evre ile uyumlu ve dost bir sekilde
yonetilen lojistik faaliyetlerini ifade etmektedir. Bu bakimdan aslinda yesil lojistik, ¢evrenin kiiresel
kamusal mal olarak belirlenmesiyle de iliskili olan, kiiresel kamu hukukunun da bir konusu haline
gelmektedir. Yesil lojistik sayesinde firmalarin hem faaliyetlerinde, hem de gelecege yonelik
diisiincelerinde ve planlarinda, ¢evre konusunu en dnemli ve bir numarali degisken olarak gérmeleri
yesil lojistik kavraminin temelini olusturmaktadir (Korucuk ve Mert, 2017; Sen, 2014; Akinci ve Akinct,
2010).

Stirdiiriilebilirlik kavrami ise yesil lojistik, yesil iiretim ve yonetim kavramlarina nispeten, daha eski
tarihlere dayanan bir kavramdir. Sirdiiriilebilirlik aslinda genel manada herhangi bir durum ya da
stirecin ileride de devam ettirilebilme olanagini gostermektedir. Bu bakimdan siirdiiriilebilirlik aslinda,
tim alanlarin ortak noktasi olarak multidisipliner bir kavram seklinde degerlendirilebilir. Ancak
literatiirde yapilan ¢aligmalar ve siirdiiriilebilirlik ile ilgili genel bilgiler, kavramin daha ¢ok cevre ile
ilgili konular iizerinden kullanildigimi géstermektedir. Bu nedenle, siirdiiriilebilirlik ile yesil yonetim ya
da yesil tiretim kavramlar arasinda, kuramsal baglamda bir iliskinin olacagim ifade etmek miimkiindiir
(Bolat vd, 2011; Bulut ve Deran, 2008; Nakiboglu, 2007).

Arastirmada elde edilen sonuglar, genel olarak yoneticilerin yesil lojistik ile ilgili bilgi diizeylerinin
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ortalamanin altinda oldugunu, uygulama ve dnem konusunun ise ortalamanin ¢ok altinda oldugunu
gostermektedir. Yesil lojistik bilgi diizeyi, Gnem ve uygulama diizeyine verilen yanitlar, besli likert tipte
degerlendirildiginde, orta diizeyin altinda birikim goriilmektedir.
Korelasyon analizi sonuglari yesil lojistik ile siirdiiriilebilir performans algilarinin arasinda istatistiksel
olarak anlamli iliskilerin oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirma sonuglari, gelecegi sekillendirmek ve
daha siirdiiriilebilir bir performans elde etmek icin, yesil lojistigin 6énemini ortaya koymaktadir. Yesil
lojistik uygulamalar1 genellikle ek maliyet gibi goriilmektedir. Arastirma bulgular1 aslinda bu
diistincenin ampirik olarak tam tersinin gecerli oldugunu ortaya koymasi ve alaninda benzer ¢aligma
olmamasindan 6tiirli 6zglindiir.
Ulkemiz basta olmak iizere, tiim diinyada sermayenin kiiresel hareketi ve dolasim, siirdiiriilebilirlik ve
yesil siirecleri beraberinde getirmektedir. Ancak bu kavramlar heniiz kiiresel pazarlar igin yeni
kavramlar olup, daha eski ve koklii kavramlarin yaninda yeterince etkili degillerdir. Ornegin {iretim,
doviz kuru, isgiicli fiyati, siyasal istikrar, bolge konumu, hammaddeye erisim gibi bir¢ok konu, yesil
lojistik ve siirdiiriilebilirlik kavramlarindan daha 6n sirada gelmektedir. Bu alanda daha fazla ¢aligmaya
ihtiyag olup, yesil lojistik ile ilgili olabilecek diger siiregler ve kavramlar ile ilgili calisma yapilmasinda
fayda vardir.
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Ozet

Bu calismanin amac1 bazi sosyo-demografik degiskenlere gore izmir’deki yaslilarin ruh sagligmi incelemektir. Orneklem grubu, arastirmaya
goniillii olarak katilan 118 (75 kadin ve 43 erkek) yash bireyden olusturulmustur. Veri toplama aract olarak Kisisel Bilgi Formu ve Ruh Sagligi
Siirekliligi Olgegi-Kisa Formu (Mental Health Continuum-Short Form) kullamlmustir. Veriler ruh sagligi toplam puanina gore bagimsiz
orneklemler i¢in t testi ve tek yonlii varyans analizi ANOVA kullanilarak analiz edilmistir. Yashlarn cinsiyetine gore (t (116) = 0.010, p =
.320) ve yaslarina gore (F (2,115)= 1,066, p = 0,348) ruh saglig1 puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir.
Yaslilarin sosyal giivencelerine gore ruh sagligi puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli (F (3,114) = 3.524, p = .017) farkliliklar oldugu
saptanmustir. Sosyal giivenceye gore Sosyal Sigortalar Kurumuna bagli olanlarin ruh sagligi puanlar (x=45,43) digerlerinden daha yiiksek
bulunmustur. Bunu sirasiyla, Bag-Kura bagh olanlar (x=44,26), Emekli sandigina bagli olanlar (x= 39,1852) ve higbir sosyal giivencesi
olmayanlar (x=34,15) izlemektedir. Yaslilarin bos zaman etkinliklerine gore ruh sagligi puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli (F (2,115)
=3,035; p=0,050) farkliliklar oldugu gériilmiistiir. Bos zamanlarmi ibadet ederek gegirenlerin ruh sagligi puanlari digerlerinden daha yiiksek
(x=45,04) bulunmustur. Bunu sirasiyla arkadas sohbetleriyle gegirenler (x=44,79) ve televizyon seyrederek gegirenler (x=38,92) izlemektedir.
Yaslilarin istediklerini yiyip yiyememelerine gore ruh sagligi puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli (t(116 )=5.331, p=.00) bir farklilik
oldugu goriilmiistiir. Istediklerini yiyebilen yashlarin ruh sagligi puan ortalamasi (x=47,19), istedigini yiyemeyenlerin puan ortalamasmndan
(x=35,07) daha yiiksektir. Yaslilarn iyi yagsama-yasayamama durumlarina gore ruh saglig1 puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli (t(116)
= 1,691, p = 0,093) farkliliklar olmadigi bulunmustur. Yaslhlarin kendilerini mutlu hissedip hissetmemelerine gore ruh sagligi puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli (t(116 ) = 2.820, p = .008) farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Mutluyum diyen yashlarmn ruh sagligi puan
ortalamasi (x= 44,62), mutsuzum diyenlerin puan ortalamasindan (x=35,31) daha yiiksektir. Arastirmadan elde edilen bu sonuglar psikolojik
danigsmanlik agisindan tartigilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yash Birey, Kisisel Degiskenler, Ruh Sagligi

THE INVESTIGATION OF THE MENTAL HEALTH OF THE ELDERLY
INDIVIDUALS

Citation/©: Ozben, S. (2022). The investigation of the mental health of the elderly individuals, Scientific Journal of Finance and Financial
Law Studies, 2(2), 119-127

Abstract

The objective of this research was to investigate the mental health levels of Turkish elderly people in terms of some variables. This was a
descriptive study involving a total of 118 elderly individuals in 1zmir, 75 female and 43 males, who participated voluntarily. The instruments
were the Personal Information Form and the Mental Health Continuum-Short Form. Independent samples t test and ANOVA were employed
for data analysis. The results revealed that there were no statistically significant difference between the mental health points of the elderly
according to their gender, t(116) = 0.010, p = .320 and their ages (F(2, 115) = 1,066, p = 0,348). It was observed that there were statistically
significant differences (F(3,114) = 3.524, p = .017) between the mental health points of the elderly according to their social security. Those
who are affiliated to the Social Security Institution have the highest mental health points (x=45,43). This is followed by those who are affiliated
with insurance self-employed institution (x=44,26), those with a pension fund (x= 39,1852) and those who have no social security (x= 34,15).
It was observed that there were statistically significant differences between the mental health points of the elderly according to their spare time
activities (F (2,115)= 3.035; p=0.050 ). Those who spend their spare time praying have the highest mental health points (x= 45.04). This is
followed by those who spend time with friends (x= 44.79) and those who watch television (38.92). It was found that there is a statistically
significant difference t(116 ) = 5.331, p = .00). between the mental health points of the elderly according to whether they can eat what they
want (x=47.19) or not (x=35.07), The mean point of mental health of the elderly who can eat whatever they want (x=47.19) is higher than the
mean score of those who cannot eat what they want (x=35.07). It was found that there was no statistically significant difference (t(116) = 1.691,
p = 0.093.) between the mental health points of the elderly according to their well-being and not living. It was found that there are statistically
significant differences (t(116 ) = 2.820, p = .008) between the mental health points of the elderly according to whether they feel happy (x=
44,62) or not (x=35,31). These results obtained from the research were discussed in terms of psychological counseling.
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Yaslilarin ruh sagliginin incelenmesi

GIRIS

Diinya niifusu giderek yaslanmaktadir. Yaslilik ise bedensel, ruhsal, sosyal ve ekonomik sorunlarla
birlikte gelmektedir. Bu sorunlar, bireyleri, aileleri ve toplumlart etkilemektedir. Bu nedenle yash
sorunlarini degerlendirme ve bunlara uygun ¢oziimler iiretme geregi dogmaktadir. Saglikli yaslanmak
ve mutlu bir yaslilik siirdiirmek i¢in uygun profesyonel yardimlarin saglanmasi, yaslilara destek verecek
kisi ve kurumlarin sayisinin ve niteliginin de artirtlmasi yolunda c¢abalar harcanmaktadir. Yaglinin
barmmasi, bakimi, tedavisi, glivenligi, bir yerden bir yere ulagimi gibi 6nemli konularda aileler, devlet,
yerel yoOnetimler, {iniversiteler sorumluluk icindedirler. Bu sorumluluklara bagli tiim cabalar ve
disiplinler arasi ¢caligmalar, biiyiik bir 6nem tagimaktadir.

Bu baglamda, yaglilarin ruh sagligi, bazi degiskenlere gore incelenmeden once, konuyla ilgili ana
kavramlar agiklanmaktadir.

Saglik, “sadece bir hastali§in veya maluliyetin olmayis1 degil, ayn1 zamanda bedenen, zihnen ve sosyal
yonden tam bir huzur ve iyilik i¢inde olmaktir” (Baltag, 2008, s. 34). Saglikli olmak; fiziksel saglik, ruh
saglig1, toplumsal iyilik, genel saglik algis1 gibi kavramlart kapsar. Bu baglamda saglik, statik ve {itopik
bir durum degil, ancak degisen sosyo-kiiltiirel kosullarda anlasilan bir siirectir (Bloom, 1988, s.17. akt.
Okyayuz, 1999, s.8). Saglik, olabildigince az nevrotik kaygi ile yasamak ama ayn1 zamanda da bir insan
olarak kaginilmaz bigimde yasanacak olan kaygi ile de bas edebilmek demektir.

Saglikli kisiler; ¢alisabilir ve sevebilir, icedoniikliik ve digsadoniikliik arasinda denge kurabilir; bunlarin
egolari, cevreye uyabilme kapasitesindedir ve kendilikleri yapisal olarak tamamlanmstir. Sosyal ilgileri
iyi gelismistir. Yasam gorevlerini ¢o6zmeyi siirdiirdiiklerinden de topluma katkida bulunurlar.
Karsilastiklari problemlere dogru bir sekilde yaklasirlar, cesurdurlar, problemlerini sosyal olarak yapici
ve yararl bir sekilde ¢cozerler. Bunlarin kendileriyle ilgili algilar1, yasadiklari ile tutarlidir. Yasantilara
acik bir tutumlar1 vardir, degerlendirme odaklari igseldir, yaraticidirlar ve yasamlarinda risk alabilirler
(Murdock, 2012, ss. 43-187).

Saglikl insan, bir biitiinliik i¢inde olan, tinsellik (spirituality), kendi-kendini yonetme, ¢calisma, sevgi ve
arkadaslik gibi bes yasam gorevini siirdiirebilen kisidir. Giiniimiizde biitiinciil saglik anlayisi, hastalik
oncesi korumay1 da iceren bir iyilik-hali yaklagimi durumuna gelmistir. Boyle bir yaklagimda saglik,
goreli olarak hastalik ve igsel catigsmalardan kurtulmus etkili bir yasam ig¢in ruh ve bedenin ahenkli
calismasidir (Witmer & Sweeney, 1992, akt. Okyayuz, 1999, s.9).

Ruh saglig1 ise sadece bunalti ve ¢okkiinliik i¢inde olmamay1 degil, iyilik halinde olma duygusunu,
kendilik-denetimini, diisiince ve duygularin olumlu niteliklerini ve benzeri durumlar1 da kapsar. lyi olus,
psikoloji literatiiriinde genel bir ruh saghg terimidir. Iyilik durumu, yasiyor olmaktan gercek bir zevk
almay icerir (Bloom, 1988, s.17, akt. Okyayuz, 1999, s.8).

Ruh sagligr 6znel iyilik halidir. Ruh saghigimin varligi, gelisimi, iyilik halini ve iyi olmay: ifade
etmektedir. Ruh sagliginin yoklugunda ise bunun tam tersi bir durum ortaya ¢ikmaktadir (Keyes ve
digerleri 2008, akt. Akin ve digerleri 2012). Iyi olus (well-being), 6znel iyi olus (subjective well-being)
ve psikolojik iyi olusu (psychological well-being) iceren ¢ok boyutlu bir olgudur (Ryan ve Deci, 2001).
Oznel iyi olma hos duygular yasamay1, diisiik diizeyde olumsuz duygulara sahip olmay1 ve yiiksek
diizeyde yasam doyumu elde etmeyi iceren genis bir kavram olarak tanimlanmaktadir (Diener, Lucas
ve Oishi 2002, s.63, akt., Akin ve digerleri, 2012).

Oznel iyi olus, bireylerin yasam doyumlarina ve olumlu-olumsuz duygulanimlarina iliskin genel bir
degerlendirmedir. Bu degerlendirme, bireylerin olaylara verdikleri duygusal tepkileri, duygu
durumlarini, yasam doyumlar1 hakkindaki biligsel yargilarini, evlilik ve is gibi yasam alanlarindaki
doyumlarin1 igermektedir. Yasam doyumu, kisinin kendi sectigi kriterlere gbére yasaminin niteligi
hakkindaki genel degerlendirmesidir (Diener. 1984; Tuzgo6l Dost, 2005; Diener, Lucas ve Oishi 2002,
s.63, akt., Akin ve digerleri, 2012).

Oznel iyi olusun; yasam doyumu, olumlu ve olumsuz duygulanim seklinde ii¢ farkli bileseni vardur.
Yasam doyumu, 6znel iyi olusun biligsel bilesenidir ve bireyin ¢esitli yasam alanlarindaki doyumuna
iliskin biligsel degerlendirmeleri kapsar. Olumlu ve olumsuz duygulanim ise duygusal bilesenlerini
olusturmaktadir. Olumlu duygulanim, ge¢mis yasantiya iliskin memnuniyet, doyum, gurur; gelecek
yasantiya iligkin iyimserlik, umut, giiven ve i¢inde bulunan ana iliskin nese, seving gibi duygulari;
olumsuz duygulanim bileseni, stresli yasantinin birer belirtileri olan utang, 6fke, depresyon, nefret,
liziintdi, sucluluk gibi duygulari icerir. Oznel iyi olus, biitiin bu bilgilerden hareketle, genel yasam
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doyumuna iliskin biligsel ve duygusal bilesenleri iceren 6znel yargilarin ortaya ¢ikmasi, pozitif ruh
sagligr (Deiner, 2004) olarak ifade edilmektedir.

Oznel iyi olus, mutluluk kavramu ile es anlamli olarak kabul edilse de ayn1 kavramlar degildirler. Oznel
iyi olus, mutluluk, rahatlama ve problemlerin goreceli olarak yoklugu anlamina gelirken, psikolojik iyi
olus, genellikle zorluklar1 iistlenmek, kisisel gelisim ve biiyiime i¢in ¢aba sarf etmek olarak tanimlanir
(Waterman, 1993). Oznel iyi olug; maddi durum, yasam olaylari, bireysel hedefler, kisilik 6zellikleri,
giinliik yasamdaki engeller, kiiltiirel ve bireysel deger sistemleri gibi etkenlerle belirlenmektedir.

Ruh saghg siirekliligi, ruh saghigimin olumlu seyler ile ilgili durumlarina yonelik devam eden
degerlendirmeleri ve kategorik tanilamalar1 yerine sadece psikopatolojinin olmadigi durumlar
tanimlamak i¢in kullanilmaktadir (Keyes ve digerleri 2008, akt. Akin ve digerleri 2012).

Ruh saglig: siirekliligi bireylerin duygusal, sosyal ve psikolojik iyi olma boyutlarii igermektedir.
Duygusal iyi olma durumu, mutlu olmayr ya da yasamla ilgili pozitif duygular hissetmeyi ifade
etmektedir. Sosyal iyi olma durumu, bireylerin sosyal yasamlariyla ilgili islevselligini, sosyal katilimi,
sosyal biitiinlesmeyi, sosyal uyumu, sosyal gelisimi ve sosyal kabulii ifade etmektedir (Keyes, 1998,
akt., Akin ve digerleri 2012). Psikolojik iyi olma durumu ise bireyin yasama yonelik amaglarinin
farkinda olmasi, kisiler arasi iliskileri verimli gelistirmesi, siirdiirmesi, benligini olumlu algilamast,
sinirliliklarini kabul edip kendisiyle biitlinlesmesi, gevresini kigisel ihtiyag¢ ve isteklerine cevap verecek
bigimde sekillendirmesi, bagimsiz ve girisimci olmasi, yeteneklerinin ve becerilerinin farkinda olmasi
ve kendini gelistirmesi gibi 6zellikleri yansitmaktadir (Ryff ve Keyes, 1995; Keyes, Shmotkin, & Ryff,
2002, akt. Akin, 2008).

Yaglanma, bireylerin fiziksel ve ruhsal giiclerinin geri doniilmez bir sekilde kaybolmas: siirecidir. Bu
stirecte fiziksel kayiplarin yani sira kiiltiirel, cevresel ve ekonomik kayiplarin yasanilmasi kaginilmazdir.
Yaglilik donemi de yasamin her alaninda yaygin bir kayip duygusunun yasandigi, bireylerin bedensel,
psikolojik ve sosyal yonden bagimsizliklarini yitirip, yeniden bagimli duruma gegtikleri bir donem
olarak tanimlanabilir (S6zen, 2014; Kalinkara, 2011, ss. 1- 8).

Her insan farkli yaslanir. Yasliligin anlami ve uyandirdig1 duygu, yaslinin bakis agisina gore degisir.
Bedensel ve ruhsal degisimleri, rahatsizliklar1 bazi yaslilar dogal bir durum olarak kabul eder, bazilan
bunlardan siirekli olarak yakinir. Yaslilik kolay kolay kabul edilmez. Sonu¢ yipranma, ¢okme ve
disiistiir (Beauvoir, 1970, s. 117). Yagliligin toplumda ve medyada acizlik, zavallilik, ise yaramazlik ve
iiretkenlikten uzak olmak gibi sunulmasi, yaslinin umutsuzluk ve ¢okkiinliigiinii artirmakta, nasil olmasi
ve nasil davranmasi gerektigini yagliya sunmaktadir (Kalkan, 2008, s. 6).

Yaglilik; kronolojik, biyolojik, psikolojik ve sosyal yaslanma olarak incelemektedirler. Bunlardan
konuyla ilgili olani psikolojik yaslanmadir. Bu yaglanma, deneyimlerin artmasiyla olusan davranig
degisikligi ve davranigsal uyum yeteneginde yasa bagl olan degisimlerdir. Zeka, bellek ve duygu gibi
alanlarda fonksiyon yitimi olarak ortaya ¢ikan, bunun yani sira gegmise Ozlem, gelecege iligkin
giivensizlik duygusu, kimi zaman da Onceden gerceklestirilemeyen idealler ve basarisizliklar igin
iizlilme biciminde ortaya cikar. Bu baglamda yaghiligin insanin kendisini yasli hissetmesi ve kabul
etmesi ile yakin iligkisi oldugu sdylenebilir (Kalinkara, 2011, s. 9). Yash bireyin maddi ya da fiziksel
olarak bagimli olmasi, ise yaramazlik ve degersizlik duygular1 yasamasina ve 6z giiveninin sarsilmasina
neden olabilir.

Yaglilikta fiziksel, ruhsal, ekonomik ve toplumsal sorunlar artmaktadir. Yaglinin en etkili sorunlarinin
basinda bedensel ve ruhsal sagligin bozulmasi, cinsel giigte azalma, bagimlilik ve kaza riskinin artmasi,
fiziksel yeteneklerinin ve bedenin direncinin azalmasi gelmektedir. Bu sorunlarin yaninda; emeklilige
bagl rol ve statii kaybi, ekonomik kayiplar, ¢ocuklarin evden ayrilmasi; esin, erigkin bir cocugun,
akrabanin ve arkadaglarin yeti yitimi, hastalanmalari ya da olimi, o6lim kaygist ve korkusu,
kimliksizlik, iletisimsizlik, yasam doyumu; beslenme, ulagim, giivenlik, aile yapisinda meydana gelen
degismeler, barmma, kent-kdy yasamina uyum saglayamama, yalmzlik, issizlik ya da agir islerle
ugrasma, kusaklar arasi ¢atigma gibi sorunlar yer almaktadir (Arpaci, 2005, s. 120 ; Uysal, 1992, s.17).
Yaslilikta benlik biitiinligii saglanamamigsa, ge¢mis giinlerin iyi yasanmamis oldugu duygusu, yeni
bastan yasama 6zlemi ve oliim korkusu gelisir. Oysa benlik biitiinliigii, olumlu-olumsuz ac1 ve tath
yonleri ile biitiin bir yasamin, oldugu gibi kabul edilisidir (Ornek ve digerleri, 1992, s.9). Esin 6liimii,
gelirde diislis, sagligin kotiilesmesi, sosyal giivencenin yetersiz olmasi gibi olumsuzluklar, yash
bireylerin yasam doyumunu olumsuz yonde etkilemektedir (Ozmete, s. 2008).
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Oz bakim kapasitesi azalmis 65 yas iistii yaslilarla yapilan bir arastirmada, yaslilarin yasam doyumu ile
yalnizlik duygusunun, 6z bakim kapasitesinin azalmasinin, genel saglik durumunun k&tii olmasinin,
endisenin ve zayif finansal kaynaklar nedeniyle ihtiyaclar1 karsilayamamanin iliskili oldugu
saptanmistir. Bu kisilerin bakiminda yasam doyumunu korumak veya gelistirmek i¢in sozii edilen
faktorlerin goz 6niinde bulundurulmasi gerekir (Borg, Hallberg ve Blomqvist, 2006, ss. 607-618).
Yaglilik doneminde; cinsel islev bozukluklar1 ve uyku bozukluklari, kronik agri sendromu, bos yuva
sendromu gibi bozukluklar ve yashlarin fiziksel, duygusal, cinsel, ekonomik ve haklar yoniinden
istismar edilmesi, yagam standardinin diismesi gibi faktorler, ruh sagligini bozucu etkiler yapmaktadir.
Yaglilikta yasanan ruhsal sorunlarin basinda ise demans ve Alzheimer hastaligi, stres, umutsuzluk,
intihar girisimi, yalnizlik duygusu, yasam doyumunda azalma gibi sorunlar gelmektedir. Depresyon,
bipolar bozukluk, fonksiyonel psikoz, anksiyete bozukluklari, alkol kdtiiye kullanimi ve bagimliligi,
uyku bozukluklari, yaslilikta ortaya ¢ikan psikiyatrik bozukluklardandir (Ornek, 1992, ss. 61-128). Bu
calismada yaglhilarda gorillen psikiyatrik bozukluklar degil, patolojik olmayan durumlar
incelenmektedir.

1. Amag
Bu c¢aligma bazi sosyo-demografik degiskenlere gore yaslilarin ruh saghigini incelemek amaciyla
yapilmustir.

2. Yontem

2.1. Orneklem
Orneklem grubu 118 (75 kadin %64, 43 erkek %36) yash bireyden olusturulmustur. Yaslar1 65 ile 92
yagslari arasindadir. Yas ortalamasi 72, standart sapmasi 6. 35194 tiir.

2.2.  Veri Toplama Araclar
Veri toplama araci olarak Kisisel Bilgi Formu ve Ruh Saglig: Siirekliligi Olgegi Kisa Formu (Mental
Health Continuum Scale-Short Form) kullanilmustir.

Kisisel Bilgi Formunda; cinsiyet, yas, sosyal giivence, bos zaman etkinlikleri, istedigini yiyip
yiyememe, iyi yasayip-yasayamama, kendisini mutlu hissedip hissedememe gibi degiskenlere yer
verilmistir.

Ruh Saghg Siirekliligi Olgegi Kisa Formu (Mental Health Continuum Scale-Short Form): Olgek ruh
saglig: siirekliligini temsil eden duygusal, sosyal ve psikolojik iyi olma 6zelliklerini 6lgen ve bireyin
kendisi hakkinda bilgi vermesine dayanan bir &lgektir. Olcek 14 maddeden ve 3 alt Slcekten
olugsmaktadir. Bunlar duygusal iyi olma (3 madde), sosyal iyi olma (5 madde) ve psikolojik iyi olmadir
(6 madde). Olgekten aliabilecek puan 0 ile 70 puan arasinda degismektedir. Ruh saghg siirekliligi ile
ilgili toplam puan elde edilir. Ayrica alt lgeklerin puanlamasi yapilabilmektedir. Olgekler alinan yiiksek
puanlar o alanla ilgili yliksek iyi olmay1 ifade etmektedir. Maddelerin faktor yiikleri .55 ile .79 arasinda
degismektedir. Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi 6lgegin biitiinii i¢in .90 olarak bulunmustur (Akin,
A. ve digerleri, 2012: 610-612).

2.3. Verilerin Analizi

Veriler, ruh sagligi toplam puanina gore bagimsiz érneklemler i¢in t testi ve tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) kullanilarak analiz edilmis ve arastirmada asagidaki sorulara cevap aranmistir.

Yaglilarin: 1. Cinsiyetine, 2. Yaglarina, 3. Sosyal giivencelerine, 4. Bos zaman etkinliklerine, 5.
Istediklerini yiyip yiyememelerine, 6. lyi yasayip yasayamamalarma, 7. Kendilerini mutlu hissedip
hissetmemelerine gore ruh sagligi puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar var midir?

3. Bulgular

Tablo 1’de drneklemi tanitici bulgulara yer verilmistir.
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Tablo 1: Orneklemin Degiskenlere Gore Dagilimi

Degiskenler n %
Kadin 75 64
Cinsiyet Erkek 43 36
SSK 59 50
Emekli sandig1 27 23
Sosyal giivence durumu BAG-KUR 19 16
Glivence yok 13 11
Arkadas sohbeti 14 11
Bos zamani degerlendirme ibadet etme 57 48
Televizyon seyretme 47 39
Evet 73 62
Yemek yeme durumu Hay1r 45 38
Iyi yasadim 80 68
Yasamini degerlendirmesi 1yi yasamadim 38 32
Evet hissediyorum 92 78
Mutlu hissetme durumu Hayur, hissetmiyorum 26 22

Tablo 1°de goriildiigii gibi katilimeilarin %64°i kadin, %36°s1 erkektir. Sosyal giivencelerine gore;
%50’si SSK, %23’ii Emekli Sandig1, %16’s1t BAG-KUR kurumlarina baghdir. Higbir giivencesi
olmayanlarin orani ise %11°dir. Katilimcilarin %11°i bos zamanlarin1 arkadas sohbetleri ile, %48’
ibadet ederek, %40°1 televizyon seyrederek gegirmektedirler. Istedigini yiyebilenlerin orani %62
yiyemeyenlerin ise %38°dir. Iyi yasadim diyenlerin oran1 %68, iyi yasayamadim diyenlerin ki ise
%32°dir. Kendisini mutlu hissedenlerin oran1 %78, hissetmeyenlerin ise %22’dir.

Aragtirmanin degiskenleri ve ruh sagligi puanlarina iliskin bulgular asagidadir:

1. Yaglilarin cinsiyetine gore ruh saglig1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli t(116) = 0.010, p
=.320; bir farklilik olmadig1 goriilmistiir. Ancak kadmlarin ruh sagligi puan ortalamasinin (x=41.64),
erkeklerin ruh sagligi puan ortalamasindan (x=44,19) daha diisiik oldugu saptanmugtir.

2. Yaglilarin yaslarina gore ruh sagligi puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli (F (2, 115) = 1,066,
p = 0,348) bir farklilik olmadigi belirlenmistir.

3. Yaslilarin sosyal gilivencelerine gore ruh sagligi puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli (F
(3,114) = 3.524, p = .017) farkhiliklar oldugu goriilmiistiir. Sosyal Sigortalar Kurumuna bagli olan
yaslilarin ruh saglig1 puanlari (x=45,43) digerlerine gore daha yiiksektir. Bunu sirasiyla, Bag-Kura bagl
olanlar (x=44,26), Emekli sandigina bagli olanlar (x=39,18) ve hicbir sosyal giivencesi olmayanlar (x=
34,15) izlemektedir.

4. Yaglilarin bos zaman etkinliklerine gore ruh sagligi puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar (F (2,115) = 3,035; p=0,050) oldugu saptanmigtir. ~ Bos zamanlarini ibadet ederek
gegcirenlerin ruh sagligi puanlar digerlerinden daha yiiksek (x=45,04) ¢ikmistir. Bunu sirasiyla arkadag
sohbetleriyle gecirenler (x=44,79) ve televizyon seyrederek gecirenler (x=39) izlemektedir.

5. Yaglhilarn istediklerini yiyip yiyememelerine gore ruh sagligi puanlan arasinda istatistiksel olarak
anlamli (t (116) = 5.331, p =.00) bir farklilik oldugu bulunmustur. istediklerini yiyebilen yaslilarin ruh
saglig1 puan ortalamasi (x= 47), istedigini yiyemeyenlerin puan ortalamasindan (x=35) daha yiiksektir.
6. Yasllarin iyi yasayip- yasayamama durumlarina gore ortalamalar arasi farkin istatistiksel olarak
anlamli (t (116) = 1,691, p = 0,093) olmadig1 goriilmiistiir. Bu sonuca karsin  Iyi yasadim diyen
yashlarm ruh saglig stirekliligi puan ortalamasi (x=44), iyi yasayamadim diyenlerin puan
ortalamasindan (x=40) daha yiiksektir.

7. Yaslilarin kendilerini mutlu hissedip hissetmemelerine gore ruh saglig1 puanlari arasinda istatistiksel
olarak anlamli (t (116) = 2.820, p = .008) farkliliklar oldugu bulunmustur. Mutluyum diyen yaslilarin
ruh saglig1 puan ortalamasi (x= 45), mutsuzum diyenlerin puan ortalamasindan (x=35) daha yiiksektir.
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4. Tartisma ve Oneriler

Bu arastirmadan elde edilen bulgular tartisiimakta ve dneriler sunulmaktadir.

Elde edilen verilere gore yash kadinlarin ruh sagligi puanlarinin erkeklerden daha diisiik oldugu
gorlilmistiir. Bu veri onlarin yasam doyumu ile agiklanabilir. Ciinkii yasam doyumu bireyin ruh
sagligmi ve toplumsal iliskilerini etkileyen en 6nemli etmenlerden biridir. Borg ve arkadaslarinin
calismasinda, yash kadinlarin yasam doyumunun yash erkeklerden daha diisiik, evde yasayan erkeklerin
ise kadinlara gore yasam doyumunun daha yiiksek oldugu goriilmiistiir (Borg, Hallberg ve Blomqvist,
2006, ss. 607-618).

Yaglilarin yaslarina gore ruh sagligi puanlari arasinda anlamli bir farklilik olmamasi literatiir bilgileriyle
uyusmamaktadir. Ancak, yas arttikca yasam doyumunun azaldigi ve yas artisiyla yasam doyumu
arasinda negatif bir iligski bulundugu goriilmiistiir (Onur, 1991, s,196; Bakis ve Cinar, s. 2007).
Yasglilarin sosyal giivencelerine gore ruh saglig1 puanlari arasinda anlamli farkliliklar olmasi, yaslilarin
ruh sagliginin, onlarin ihtiyaglarinin karsilanip karsilanmamasi ile i oldugunu gostermektedir. Yaglilarin
emeklilik nedeniyle gelirlerinin azalmasi, hastalik harcamalarinin artmasi, temel ihtiyaglarini
karsilayamamalari, sosyal giivencenin ne denli gerekli oldugunu ortaya koymaktadir. Kisinin sosyal
giivencesi varsa, gelir diizeyi her ¢esit ihtiyacini karsilayabilecek durumdaysa yasam doyumu da artar.
Bu nedenle sosyal giivencesi olmayan yaglilarin sosyal giivencelerinin saglanmasi gerekir. Ruh sagligi
onleme hizmetlerinde kapsamli bir vurgu olumlu iyilik hali, hem 6nleyici hem koruyucu olan ve onu
devamli olarak uygulayan bireyler i¢in bir terapdtik degeri olan sagliga iliskin aktiviteler iizerinedir.
Boyle etkinlikler saglikli yiyecekler yemeyi, vitaminler almay1, saglik kaplicalarina gitmeyi, meditasyon
yapmayi, diizenli egzersizlere katilmayi ve yardim etmeye cesitli insancil ve kisi-6tesi yaklagimlar
getirmeyi igerir (D’Donnel, 1988, akt.Gladding, 2013, s. 487).

Bos zamanlarini ibadet ederek gecirenlerin ruh sagligi puanlariin digerlerinden daha yiiksek olmasi,
onlarin tinselligine baglanabilir. Tinsel bagliliklarin artisiyla psikolojik iyilik hali ve islevleri arasinda
pozitif korelasyon oldugu belirlenmistir. Yaslilik doneminde kayiplarla basa ¢ikmada dini ve manevi
egilimler dnemli bir yere sahiptir. Insan Tanr’ya farkli gerekgelerle yonelmektedir. Bir varliga
baglanma gereksinimi, ¢aresizlik, gii¢siizlilk ve giinahkarlik gibi duygular insanin Tanriya yonelimini
artirmistir. ibadet eden bireyler; iistiin bir varliktan yasama tutunma, stresle bas etme, zaman zaman
icine diistiigi bosluk duygusundan, hastaliklardan kurtulma, umutlarini, i¢ huzurlarini, yasama
bagliliklarini koruma, hem mutsuz hem de mutlu anlarda siginma destegi beklemektedirler (Giirsu ve
Ay, 2018, ss. 1180-1188).

Bos zamanlarini arkadag sohbetleri ile geciren yaslilarin ruh sagligi puanlari onlarin sosyal iyilik haline
baglanabilir. Yaslhlarin; ailesi, arkadaslari, dostlar1 ve sosyal ¢evresindeki bireyler tarafindan sevgi,
saygi gormesi, onlarin kendine giivenini ve benlik saygisim artirabilir. Ayrica siirdiirdiigii sosyal
iligkiler, onlar1 yalnizliktan, can sikintisindan kurtararak onlara daha mutlu yasantilar verebilir. Insan;
haber alma, bilgilenme, eglenme gibi ¢esitli nedenlerle televizyon izler. Bu etkinliklerin bireye
duygusal, davranigsal ve biligsel katkilar1 vardir. Bos zamanlar televizyon seyrederek gecirme yaslilara
mutluluk verebilmektedir.

Bos zaman etkinliklerine katilim bireyleri mutlu eder ve hem fiziksel sagliga hem de psikolojik sagliga
katkida bulunur. Bir ugrasisi olan kisi daha saglikli ve daha mutludur. Yaslilar, hobiler, sosyal iligkiler
ve egzersizler gibi Onemli etkinlikler iizerinde yogunlagirsa mutluluk kendiliginden gelecektir
(Diener,1984). Yashlarin; mutlu olabilecekleri, yasamdan zevk alabilecekleri, iyilik hallerini
artirabilecekleri bos zaman etkinlikleri diizenlemek de ruh saghigi i¢in koruyucu olabilir. Ornegin; onlar
icin kitap —gazete okuma, internete girme, sinemaya, tiyatroya, konsere, sergiye gitme olanaklari
saglanabilir. Bunun gibi, konferans, panel, acik oturum tiirliinden kiiltiirel etkinlikleri izlemede ya da bu
etkinliklere katilmada onlara yardimci olunabilir. Ayrica onlara yeni ugraslar edinme, hobi gelistirme,
seyahat etme gibi olanaklar saglanabilir.

Yaglilarin istediklerini yiyip yiyememelerine gore ruh sagligi puanlari arasinda anlamli bir farklilik
oldugu, istediklerini yiyebilen yashlarm ruh saghigi puanlarinin, istedigini yiyemeyenlerden daha
yiiksek oldugu goriilmiigtiir. Bu sonug, yaslilarin istediklerini alip yiyebilmeleri i¢in sosyal
giivencelerinin olmasinin 6nemini ortaya koymaktadir. Temel ihtiyaglarin zamaninda karsilanmasi,
yaslilarin kendilerini iyi hissetmelerini saglar. Bunun i¢in evde bakim hizmetleri, saglik ve sosyal
alanlardaki hizmetler yaygimlagtirilmalidir.

Yaglilarin iyi yasayip-yasayamama durumlarina gore ruh sagligi puanlari arasinda anlamli farkliliklarin
gorlilmemesi beklenmeyen bir bulgudur. Bu sonug, 6rneklem grubunun 6zelliklerine baglanabilir. Bu
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konuda yeni arastirmalarm yapilmasi onerilir. Iyi yasayamadigini ifade eden yaslilarin, mutlu
olabilecekleri, iyilik hallerini artirabilecekleri, kendilerini iyi hissedebilecekleri, yasiyor olmaktan
gercek bir zevk almalarini saglayacak ortamlara ihtiyag vardir. lyilik durumunu artirmak igin yaslilarin
sosyal destek ag1 genisletilmelidir. Sosyal destek sistemi, yaslilik doneminde koruyucu, yasliliga uyum
stirecini kolaylastirict ve yasam doyumunu arttirict bir yarar saglamaktadir. Sosyal destek algisinin
yasamin stresli kosullarina uyumda etkili oldugu, sagligin iyi olmasina yaradigi, hasta olanlarin iyilesme
olasiligimi artirdigr gozlenmektedir. Duygusal destegin kisiye giiven veren ve kendilik degerini
yiikselten bir yarar1 vardir. Yagh kisilerde hem bilgi saglayici hem de ara¢ yardiminin ¢ok etkili oldugu
gozlenmistir. Ornegin bir yaslya tekerlekli sandalye, yiiriiteg, isitme cihazi, gozliik temin edilmesi gibi.
Yash bireyin cevresindeki sosyal destek sistemini olusturan aile, akraba, komsular, arkadaslarin var
olmasi, bireyin maddi ve manevi sorunlarmin ¢dziimiinde destek gostermesi, bireyin sosyal yasamin
zorluklariyla daha kolay bas edip hayatin biitiin giicliikleriyle daha fazla miicadele etmesini saglayarak,
yasami kolaylastirabilir. Yasanan sorunlar ayni derecede yasanmaya devam etse de bireylerin
kendilerini daha gii¢lii, daha mutlu ve daha iyi hissetmesini saglayarak daha kaliteli bir yaglilik donemi
s6z konusu olabilecektir (Sahin, 1999, ss. 82; Aydiner Boylu ve Giinay, 2018, ss. 1351-1363).
Yaslilarin kendilerini mutlu hissedip hissetmemelerine gore ruh sagligi puanlar1 arasinda anlaml
farkliliklar oldugu goriilmiistir. Mutluyum diyen yashlarin ruh sagligi puanlarinin, mutsuzum
diyenlerden daha yiiksek oldugu saptanmistir. Kendilerini mutsuz hisseden yaslilar igin, onlarin ruh
sagligl acisindan 6nemli olan, yasam doyumunu artirma onlemleri alinmalhidir. Yasam doyumunu;
bireyin saglik durumu, ekonomik kosullari, etkinlik diizeyi, fiziksel iyi olma hali, sosyal statiisii ve
iligkileri, kendini giivende hissetmesi, fiziksel aktivitesi ve bos zaman etkinlikleri, gilinlik yasam
aktivitelerini bagimsiz siirdiirebilmesi gibi faktorler etkilemektedir. Yashilarin bakiminda yasam
doyumunu korumak veya gelistirmek i¢in bu faktoérlerin gz 6niinde bulundurulmasi gerekir (Onur,
1991, s.196; Borg, Hallberg ve Blomaqvist, 2006, ss. 607-618, Aydiner Boylu ve Giinay, 2017 ss. 61-
69). Yaslilar, kendi benliklerini algilamada bagkalarinin tepkilerini temel aldiklarinda kendi hissettikleri
gibi degil, goriiniisteki yaslarmma goére davranirlar. Bu da yasami gereksiz olarak kisitladigindan
mutsuzluga yol acabilir (Savasir,1999, s.204). Frankl’a gore, insanin temel motivasyonu anlam
arayisidir. Kiginin mutlu olmak i¢in bir nedeni olmalidir. Bir kere nedenini yakaladiginda insan otomatik
olarak mutlu olur. insan mutlu olma nedeninin arayis1 i¢indedir, bu anlam verme yasantisiyla gerceklesir
(Murdock, 2012, ss. 183- 184). Mutluluk duygusu, kaynagi ne olursa olsun ve ne 6l¢iide 6znel olursa
olsun giivenilir bir ruhsal saglik gostergesidir (Giileg, 2009, s.3). Yasam doyumu yiiksek olan yaslilarin;
1. Giinliik yasamdaki etkinliklerden zevk almasi, 2. Yasaminin bir anlam tagimasi, yasamiyla ilgili
amaglariin olmasi ve gecmis yasamiin sorumlulugunu kabul etmesi, 3. Yasami boyunca éngordiigii
amaglara ulagtif1 inancinda olmasi, 4. Olumlu bir "ben" imgesine sahip olmasi ve yashliginda
zayifliklari ne olursa olsun, kendini degerli bir varlik olarak kabul edebilmesi, 5. Yasama kars1 genelde
tyimser bir tutum i¢inde olmasi beklenmektedir (Neugarten ve dig., 1961).

Sosyal giivencesi olmayan, temel ihtiyaglarini karsilayamayan, iyi yasayamadigini diisiinen, mutsuz
olan, ruh saghgi risk altinda bulunan yaghilara psikolojik damigmanlik ve psikoterapi yardimlan
gerekmektedir. Psikolojik danismanlar, duygu yansitma, igerigi baska sozciiklerle ifade etme, Oriintiileri
tanimlama, agik uglu sorular sorma, duygu ve diigiinceleri onaylama ve tutarsizliklar1 sorumlu ve 1limh
bir sekilde yiizlestirme gibi temel psikolojik danigma becerilerini gosterdiklerinde, yaslilar gligliikleri
veya uyum konularmi kesfetmede kendilerini rahat hissetmekte ve uygun bir sekilde karsilik verme
egilimi gostermektedirler (Kampfe, 2002, akt: Gladding, 2013, s. 107). Yashlik danismanligmin ana
hedefleri: a. Umut, kendine yeterlilik ve denetim duygusunu tesvik etmek, b. Bakim veren kimse ya da
kimselerle saglikl bir iligki saplamak, c¢. Anlam duygusuna bir agiklik kazandirmak, d. Cevreyle yapici
olumsalliklar kurmak (Kalkan, 2008, s. 276).

Yagslilara psikolojik yardim ve destek saglamaya yonelik teknikler i¢cinde aile danigmanhigi, yasami
gbzden gecgirme ya da hatirlama terapisi (life review or reminiscence therapy), yasam dongiisli grup
terapisi (life-cycle group therapy), birey merkezli (person centred) terapi, degerlendirme terapisi
(validation therapy), logoterapi sayilabilir. Bu tekniklerden, yaslilar i¢in en islevsel olanlari aile
danigsmanlig1, yasami gozden gegirme ya da hatirlama terapisi, yasam dongiisii grup terapisi olabilir.
Yaglilarin, ruh saghigim saglamak ve korumak i¢in duygusal, sosyal ve psikolojik iyi olma diizeylerini
artirmak gerekir. Bu amacgla onlara verilecek saglik hizmetleri ve sosyal hizmetler bir arada
disiiniilmelidir. Yaslilarla, insan haklar1 ¢ergevesinde, onlari istismar etmeden, kendileriyle i¢ten ve
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saygil bir iliski kurulmali, onlarin giiclii yanlar1 desteklenmeli ve onaylanmalidir. Yashlara; iyilik
halinde olma duygusu, kendilik-denetimi, olumlu diisiinme, olumlu duygular i¢inde yasama olanaklari
saglanmalidir. Yaslilarin sosyal iliskileri gelistirilmelidir. “Iyi yaslanmalar1” i¢in yaslilara yapilabilecek
yardimlarla ilgili olarak alinan kararlarda oncelikler; saglik hizmetleri, ekonomik giivence, ev destegi,
yasam kalitesinin yiikseltilmesi, bagimli bir sekilde bakmak yerine, yaslilara ¢esitli destekler saglayarak
bagimsizliklarinin korunmasi bi¢ciminde (Savasir, 1999, s. 218) belirlenmistir.

SONUC

Yaglilarin cinsiyeti, yas1 ve iyi yasaylp yasayamama durumuna gore ruh sagligi puanlari arasinda
anlamli bir farkliligin olmadigy; ancak sosyal giivencelerine, bos zaman etkinliklerine, istediklerini yiyip
yiyememelerine ve kendilerini mutlu hissedip hissetmemelerine gére ruh sagligi puanlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli farkliliklar oldugu goriilmiistiir.

Bu arastirmanin bazi smirliliklari vardir. Bunlardan birincisi 6rneklemin Izmir ilinden secilmis
olmasidir. Tiirkiye’nin diger illerinden de alinacak daha genis Orneklemlerle arastirma yapilabilir.
Ikincisi arastirmanin degiskenlerinin azhigidir. Farkli degiskenlerle yashilarin ruh saghig
karsilastirilabilir.
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